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Orlando Aguirre Gomez, Presidente
Corte Suprema de Justicia

Introduccion

En la actualidad, los Poderes Judiciales y la Administracion de la Justicia
se ubican en el centro de los asuntos publicos. Paulatinamente, han
ido complementando su rol tradicional de mediacion de los conflictos
sociales, con la proteccién directa de los derechos y las libertades en
contextos cada vez mas visibles y sonoros, donde la fuerza de la ley se
acompana de la aceptacion de la ciudadania como fuente de legitimidad
para su quehacer cotidiano.

La amplia gama de bienes juridicos que les corresponde custodiar deriva
de la exigencia creciente de la ciudadania, de sus transformaciones
culturales y del desarrollo tecnolégico y productivo de las sociedades.
Todo ello desafia los encuadres institucionales mas tradicionales de
la Administracion de la Justicia e interpela a sus equipos a renovar la
prestacién de los servicios para mejorar la calidad de la democracia.

Esta rendicion de cuentas institucional refleja nuestro compromiso con
el desarrollo de un sistema judicial independiente, eficiente y cercano a
la ciudadania, el cual fortalece su papel en la lucha contra la criminalidad,
la proteccién de victimas y la defensa del Estado de derecho, a partir

=

del convencimiento de que un
pais que promete igualdad vy
justicia mediante instituciones
solidas, eficientes y abiertas a la
ciudadania esta en mejor posicién
de potenciar las capacidades
individuales y colectivas de su
poblacion.

En la actualidad, enfrentamos
desafios significativos por el
desbordamiento de la criminalidad
y el aumento de la inseguridad
en la sociedad. El ultimo afo ha
significado para la institucién
judicial el redoblamiento de
los esfuerzos de persecucion y
castigo del crimen, asi como la
intensificaciéon del didlogo y la
colaboracion entre los poderes
de la republica para desarrollar
estrategias preventivas y
represivas contra el crimen,
principalmente  mediante Ia
aprobacion de nuevas leyes en
sede legislativa.

Las iniciativas priorizadas por el
Poder Judicial ante este espacio
de coordinacion incluyen el
fortalecimiento y la mejora de la
regulacion de los procedimientos
para investigar y juzgar delitos
relacionados con la delincuencia
organizada, el establecimiento de
plazos para la emision de érdenes
de allanamientos, asi como la
autorizacion parael levantamiento
de cadaveres en vias publicas en
situaciones donde se presuma
un hecho culposo. Ademas, se
pretende autorizar intervenciones
a las  comunicaciones en
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casos de femicidio y soborno
transnacional, y mejorar el control
de antecedentes de las personas
condenadas.

De manera especial, se elaboro
el texto para la creaciéon de una
ley de ejecucién de la pena que
mejorara la certeza y la seguridad
juridica, tanto de las personas
sometidas a procesos penales
como de los actores encargados de
la Administracién de Justicia.

Nuestro compromiso es firme
con una agenda que mejore
sustancialmente las capacidades
de accién del Estado, preservando
las insignias que definen nuestra
identidad nacional y la lucha
incansable para que prevalezcan
la seguridad, la justicia y la paz en
todo nuestro pais.

Duranteeldltimoano,lainstitucion
judicial enfrenté el desafio de
implementar grandes cambios
que impactaron la administracién
de los recursos financieros vy
humanos.

En lo que respecta a la ejecucion
presupuestaria, esta revela
un compromiso con la gestion
eficiente de los recursos,
especialmente frente al nuevo
esquema de contratacion vy
compras publicas, el cual alcanza
una ejecuciéon del 96.84% para
todos los programas del Poder
Judicial que asciende a los ¢476
008757 551,89.
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La adaptacion a los cambios y las nuevas exigencias impuestas por la
ejecuciondelas nuevas leyes en materiade empleo publicoy contratacion
publica representd un desafio mayusculo. La primera de ellas transformo
completamente la dindmica laboral, obligando a la instituciéon a
reconsiderar aspectos ya establecidos, tales como los salarios de la
poblacion judicial, los modelos de reclutamiento y seleccién de personal,
asi como la clasificacion y valoracion de puestos. Estos cambios tuvieron
un impacto significativo en los procesos y procedimientos operativos, asi
como en los sistemas a nivel institucional.

Me congratulo de que doy cuentade los grandes esfuerzos institucionales
por mejorar las condiciones y la eficiencia en la prestacién de servicios
judiciales, gracias a la inauguracién de un moderno edificio de Tribunales
en Puntarenas y la autorizacion para la construccién de un inmueble
en el cantéon de Canas. Ambos proyectos, uno que se inauguré y el otro
que recibié luz verde para su construccién, son hitos significativos para
estas comunidades y reflejan nuestro compromiso con la modernizacion
y la mejora de las condiciones de trabajo para las personas servidoras
judiciales

Todo lo anterior implicé un fuerte trabajo de gestién que incluyd realizar
analisis prospectivos, plantear modificaciones presupuestarias ante el
Ministerio de Hacienda y la Asamblea Legislativa, en un afan por hacer
un uso mas eficiente de los recursos autorizados.

Mantenemos el reto de mejorar la eficienciay la gestién en los despachos
judiciales mediante iniciativas centradas en perfeccionar procesos,
estandarizar criterios y priorizar asuntos para optimizar el uso de
recursos institucionales e impactar positivamente los esfuerzos de
reducir el rezago judicial. Estos esfuerzos son especialmente notorios
en la disminucién de aproximadamente 98 000 procesos en el circulante
total de cobrojudicial, el 29% en el circulante de casos en materiacivily 1
117 expedientes en casi todos los rubros en el Ministerio Publico.

Otras experiencias exitosas son la automatizacion de procesos clave,
como el andlisis de indicadores de gestion orientado al monitoreo y la
evaluaciéon de las oficinas judiciales, la digitalizacion del 100% de los
expedientes en el primer Juzgado de Ejecucién en Materia de Trabajo de
SanJosé, laimplementacién de audiencias virtuales y el acompanamiento
que realiza el Centro de Apoyo, Coordinacién y Mejoramiento de la
Funcioén Jurisdiccional (CACMF)J) en términos de guia y asesoria para el
uso adecuado de herramientas de seguimiento y sostenibilidad.

INTRODUCCION
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A partir de este interés, se ha
continuado el esfuerzo de reducir
el rezago judicial en equilibrio con
las garantias constitucionales de
las personas dentro de los procesos
judiciales.

Fruto del trabajo de la Comisién
Mixta Interinstitucional de Alto
Nivel, compuesta por el Poder
Judicial y el Colegio de Abogados y
Abogadas de Costa Rica, se cuenta
conunahojaderutaparaelrediseio
administrativo, legal y tecnoldégico
de multiples jurisdicciones a nivel
nacional, la cual pretende superar
desfases e innovar mediante
soluciones efectivas y articuladas,
priorizando la experiencia humana
y promoviendo transformaciones
profundas y sostenibles que
modifiquen comportamientos
y actitudes en la institucion y
la sociedad en beneficio de una
justicia pronta y cumplida.

En el camino hacia la transparencia
y accesibilidad de los servicios
legales, la innovacion tecnolégicay
digital no solo tiene el potencial de
transformar y agilizar la prestacién
de serviciosy el acceso a lajusticia,
sino también contribuye a Ia
seguridad juridicay a la promocion
del desarrollo humano. En esta
linea, se llevaron a cabo, entre
otras acciones, la unificacion de
operaciones y procedimientos en
las oficinas de comunicaciones
judiciales, la
tecnolégica para fortalecer la
transparencia presupuestaria y el

actualizacion

trabajo enladocumentacién del modelo parala gestién de la arquitectura
empresarial y los procedimientos que lo componen.

Durante el afio 2023, se realizaron diversas acciones en materia de
innovacion digital y tecnoldégica en el Poder Judicial. Estas incluyeron un
modelo de gestidn, evaluacion y supervision basado en datos cualitativos
y cuantitativos para la toma de decisiones gerenciales, la puesta en
ejecucion de un plan piloto para responder y asegurar la continuidad
del servicio ante eventuales ataques informaticos, y la actualizacion
del chatbot institucional que ha sido fundamental para proporcionar
respuestas rapidas y precisas a preguntas comunes sobre cdmo navegar
en el sistema judicial.

Con mucha satisfaccion, celebro un hito significativo en el camino hacia
un sistema judicial mas moderno, eficiente y justo. La culminacién de
la implementacion del sistema de inteligencia artificial denominado
“Tipificador de Escritos” en los juzgados de cobro del pais marca un
precedente en la integracién de tecnologias disruptivas dentro del
sistema judicial costarricense, apuntando a una optimizacién sustancial
en la eficiencia y eficacia de los servicios ofrecidos.

Esta aplicacién emerge no solo como una herramienta de apoyo para
la identificacion de posibles prejuicios o inconsistencias, sino también
como un pilar en la transformacién digital y operativa del sistema de
justicia, redefiniendo los métodos tradicionales de procesamiento y
gestién de casos judiciales, y haciéndolos mas aptos para responder a las
necesidades de la sociedad.

Un paso importante en acceso a la justicia y, por ende, hacia la
construccion de una sociedad mas justa es el desarrollo de politicas
institucionales para grupos vulnerables, tales como pueblos originarios,
personas afrodescendientes, personas con discapacidad y personas
adultas mayores. Ejemplos de estos procesos son la actualizacion de la
“Politica de Equiparacion de Oportunidades y de Acceso a la Justicia
para las Personas con Discapacidad” y la construccién de la “Politica
Institucional de Acceso a la Justicia para Pueblos Indigenas”. También
se incluye la propuesta de lineamiento para regular la integracién de
personas externas en la Comisién y Subcomisiones de Acceso a la
Justicia, la cual busca ampliar la participacién y asegurar que diversas
perspectivas contribuyan a un acceso justo y efectivo a la justicia para
todos los sectores de la sociedad, especialmente para las personas
jévenes y aquellas en situacion de vulnerabilidad.
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Se destacan la promocion del programa de Equipos de Respuesta Rapida
para la Atencion Integral a Victimas de Violacion (ERRVV) y la aplicacidon
del Protocolo interinstitucional de atencion integral a victimas de
violacién sexual, instrumentos de altisima relevancia para el pais.

En materia de fortalecimiento de la Administracién de Justicia, pilar
fundamental para el desarrollo de un Estado de derecho sélido, el Poder
Judicial haemprendido una serie de iniciativas significativas. La creacién
del Centro de Conciliacién y su trabajo conjunto con la Comisién de
Resoluciéon Alterna de Conflictos resaltan la importancia de ofrecer
alternativas al litigio tradicional, lo cual no solo es vital para desahogar
los tribunales de casos que pueden ser resueltos por otros medios, sino
también para proporcionar a las partes involucradas una solucién mas
rapida y menos costosa a sus conflictos.

Porotraparte,laadopciéndeunmodelodemejoracontinuahapermitidoa
lainstitucién adaptarse alos cambios y desafios constantes, garantizando
la eficiencia, eficacia y calidad en la prestacién de servicios. Bajo este
esquema, se hapromovido laoptimizaciéonde procesos fundamentados en
datos, asi como la transparencia, la rendicion de cuentas y la satisfaccion
de las necesidades de la ciudadania, fortaleciendo la confianza en las
instituciones y contribuyendo al desarrollo sostenible del pais.

Entalsentido,sonnotableslaacreditaciénde 65oficinasylareacreditacion
de 12 despachos en distintos sellos de calidad que promueven la cultura
de trabajo en equipo, asi como la elaboracién participativa del Modelo
para la Gestion de Riesgos de Corrupcion del Poder Judicial, ya que
evidencian el compromiso continuo con la mejora de la calidad de los
servicios que brinda la institucion.

Se ha avanzado en el desarrollo y adaptacién del Modelo de Andlisis
Integral de la Gestién en la implementacién de estrategias para
aumentar la capacidad productiva y la puesta en marcha de proyectos de
modernizacion, tales como la “Politica Institucional de Acceso a la Justicia
para Pueblos Indigenas”, la actualizacion de la “Politica de Equiparacion
de Oportunidades y de Acceso a la Justicia para las Personas con
Discapacidad y su Plan de Accion”.

Los esfuerzos citados reflejan el compromiso perenne del Poder Judicial
de Costa Rica con la mejora continua y la optimizacién de sus procesos y
servicios.

13

En un momento histérico donde
se entrevén senales de desgaste
en nuestro modelo de nacion, el
[lamado es a renovar y fortalecer
la honradez, la moderaciéon y la
excelencia como las guias maestras
del quehacer judicial, colocando
nuestras fortalezas y convicciones
democraticas muy por encima de
los desafios que nos corresponde
enfrentar.

Reitero  nuestro  compromiso
inquebrantable con la promocion
de una justicia de excelencia que
sirva a toda la ciudadania de Costa
Rica con probidad y dedicacion.

Les invito a conocer con
profundidad el trabajo realizado
en el Poder Judicial durante el aio
2023.

Orlando Aguirre Gémez
Presidente
Corte Suprema de Justicia

INTRODUCCION
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Experiencia
espanola
haciauna
justicia mas
eficiente

El 22 de marzo de 2023, se llevé
a cabo la actividad académica
denominada “Hacia la Eficiencia
Judicial”, 1a cual tuvo lugar en el
auditorio Miguel Blanco Quirés.

Esta actividad conté con la
participacién del presidente de la
CorteSupremade Justicia,Orlando
Aguirre Goémez; la magistrada
del Consejo General del Poder
Judicial de Espana, Maria del Mar
Cabrejas Guijarro;y ladirectorade
Planificacién institucional, Nacira
Valverde Bermudez.

El conversatorio tuvo como
objetivo promover un espacio de
reflexién sobre la eficiencia en
las instituciones maximizando los
recursos con los que se cuenta
para orientar sus servicios a
las exigencias actuales, lo que
involucra a los Poderes Judiciales.

Magistrada del Consejo General del Poder Judicial de Esparia, Maria del Mar Cabrejas Guijarroy el Presidente de la Corte

Suprema de Justicia de Costar Rica, Orlando Aguirre Gomez.
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Realizan
taller para
analizar el

rezago judicial

en materia
cobratoria

Como parte del compromiso entre
el Poder Judicial y el Colegio de
Abogados y Abogadas de CostaRica,
el 1. ° de marzo de 2023, se realizd
un taller con el objetivo de buscar
soluciones de manera coordinada
para contrarrestar el rezago en
materia de cobro judicial.

La actividad conté con la
participacién de la vicepresidenta
de la Corte y coordinadora de
la Comisién de la Jurisdiccién
Civil, Damaris Vargas Vasquez;
el presidente de la Sala Primera
y enlace del Poder Judicial con el
Colegio de Abogados y Abogadas,
Luis Guillermo Rivas Lodiciga; vy
el presidente de este ente, Alvaro
Sanchez Gonzalez.

El taller fue dirigido a jueces y
juezas que tramitaban procesos
cobratorios, representantes de la
Contraloria de Servicios, personas
participantes designadas por el
Colegio de Abogados y Abogadas
de Costa Rica, personas usuarias
y representes de la Asociacién
Bancaria Nacional.
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El taller tuvo lugar en el aula académica del Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.

Comision Revisora para
la actualizacion del
Codigo Procesal Agrario

Segunelacuerdon?08-2023 del 20de febrerode 2023, lacreacién
de la Comisidon Revisora por parte de la Corte Plena tiene como
objetivo principal hacer una propuesta de ley que actualice el
Cddigo Procesal Agrarioy brinde eficacia, eficienciay efectividad a
la jurisdiccidon agraria. Ademas, pretende construir una propuesta
de Reglamento del Cédigo Procesal Agrario.

De estamanera, el 28 de juliode 2023, en el Colegio de Abogados 'y
Abogadas de Costa Rica, se realizé el Taller de Deteccion de Nudos
Criticos en Materia Agraria - Reforma Cddigo Procesal Agrario. A
partir del 5 de octubre de 2023, iniciaron las sesiones de trabajo
donde se elaboré un acta que fue puesta en conocimiento del
pleno de la Comisién. Entre los avances realizados, se encuentran
las propuestas de redaccién de los articulos que fueron objeto de
estudio en el Taller de Deteccién de Nudos Criticos en Materia Agraria.

EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Acciones desarrolladas por la Comision de la

Jurisdiccion Civil

ElesfuerzorealizadoporelpersonaljudicialylaComisiéndelaJurisdicciéon
Civil permite destacar la contencién del circulante en la Jurisdiccién
Cobratoria. Desde el 2015, la materia cobratoria presenta una tendencia
al aumento. Actualmente, a pesar de ser la materia con mayor circulante

del Poder Judicial, se destaca, por primera vez, la contencion al aumento
desmedido que presentaba.

De mediados del 2022 a noviembre de 2023, el circulante total de cobro
judicial no aumenté, todo lo contrario, disminuyé aproximadamente 98
000 procesos y contintia con una tendencia a la baja. Esto se ha logrado
por la coordinacion de la Comisién Civil con la Direccién de Planificacion,
Gestoria y el CACMFJ para la puesta en marcha de planes de trabajo
de apoyo a cobro judicial, usos de herramientas tecnoldgicas de forma
obligatoria por los despachos y la nueva forma de clasificar escritos
utilizando IA.

Ademas,enmateriacivil,comounodelosprincipalesefectosdelaReforma
Procesal Civil y el seguimiento continuo de esta Comisién, se evidencié
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Eficaciay eficiencia en las sesiones del
Consejo Superior

El Consejo Superior del Poder Judicial sesiona ordinariamente como minimo dos veces por semana v,
extraordinariamente, cuando asi se requiera. Durante el 2023, se realizaron 106 sesiones donde se tomaron
7 064 acuerdos, conforme al siguiente detalle:

Consejo Superior 2022 - 2023

) Sesiones Actas Cantidad de
Trimestre . ,
realizadas aprobadas articulos

Enero-Marzo 27 27 1677
Abril-Junio 27 28 1870
Julio-Septiembre 28 26 1864
Octubre-Diciembre 24 26 1653
Totales 106 107 7 064

Estos datos demuestran el constante trabajo y dedicacién del Consejo Superior, debido a que ha realizado una
gran cantidad de sesiones para abordar los asuntos de importancia para la institucién. Ademas, es relevante
destacar la efectividad de estas sesiones, ya que se ha alcanzado un alto nimero de acuerdos en cada una de
ellas.

Sesion del Consejo Superior, 20 de diciembre de 2023

EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Personas magistradas integrantes de la Sala Il y la vicepresidenta de la Corte Suprema de Justicia dona Damaris Vargas

Primer Juzgado de Ejecucion en Materia
de Trabajo de San José abre sus puertas
en mejora del servicio publico

Con el propésito de especializar la
labor en materia laboral, buscar la
prontitud eneltramite de ejecucién
de sentencias y mejorar el servicio
que se brinda, en cumplimiento de
las obligaciones que deben tutelar
los derechos humanos dentro de
los procesos judiciales, el 7 de
febrero de 2023, se inauguré el
primer Juzgado de Ejecucion en
Materia de Trabajo de San José.

Se destaca que el 100% de los
expedientes se encuentran
informatizados y se ha trabajado
en la gestibn y seguimiento
de los despachos judiciales.

Ademds, se han brindado
capacitaciones, estableciendo
indicadores para las personas
juzgadoras y las colaboradoras
de los despachos. También,
siendo una de las jurisdicciones
donde mas se realizan juicios, se
logré incrementar la efectividad
en la realizacién de audiencias
(incorporando las  audiencias
virtuales) y las sentencias.

La institucién  mantiene el
compromiso de disminuir la
mora judicial. Por este motivo,
la alternativa planteada para
atender el desafio fue especializar

esta etapa del proceso, en
aras de mejorar el control de
los expedientes, producir una
mayor cantidad de sentencias
de liquidaciones, cuantificar los
montos, prevenir los depdsitos y
girar los dineros.

Es menester indicar que este
juzgado se establecié sin que
implicara un costo adicional para
la institucion, ya que no se crearon
plazas nuevas, ni se requirié el
alquiler de nuevos edificios. Es
decir, se ha estado realizando mas
con los mismos recursos.

PG00 Consfocnes e o G, e el geste—
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equipo evidencian los cambios

y el impacto en la gestion

Autoridades judiciales representantes de la Comision GICA-Justicia durante entrega de acreditaciones.

Las personas servidoras de diferentes despachos y oficinas judiciales
tuvieron un reconocimiento al esfuerzo realizado durante el 2023,
logrando una nueva acreditacion o reacreditacion de sellos de Gestién
de la Calidad, la cual es entregada por la Comision de Gestion Integral de
la Calidad de la Justicia (GICA - Justicia).

La implementacion de esta politica conlleva un proceso de diversas
etapas que inician con actividades de informacion y sensibilizacién, hasta
lograr la aplicacién de criterios de calidad para su posterior verificacién.

En el 2023, se entregaron nuevas acreditaciones y reacreditaciones en
los sellos de Gestion Organizacional, Gestién Documental y Gestién de
Procesos. Asi mismo, se otorgaron las tablas de Acreditacion Integral
de la Calidad. También se reconocieron las oficinas de la Contraloria de
Servicios que se acreditaron integralmente en los tres Sellos de Gestidn
de Calidad.

La vicepresidenta de la Corte Suprema de Justicia, Damaris Vargas
Vasquez afirmé que:

las oficinas y despachos judiciales
que a través de los anos han
obtenido las acreditaciones, han
demostrado de manera continua
los resultados y el impacto del
Sistema de Gestion de Calidad
implementado. Han logrado con
ello una cultura de trabajo en
equipo y compromiso importante
y necesario con una vision integral,
teniendo a la persona usuaria como
eje central.

Las personas representantes
de Poderes Judiciales
iberoamericanos pudieron

observar la actividad de forma
virtual.

EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Sala Primera

Por tercer ano consecutivo, la
Sala Primeraregistrada una disminucion
en su circulante

Ainiciosdel 2023, el circulantedela
Sala Primera era de 2691 asuntos,
adiciembre de 2023, seregistraron
1790 causas en tramite, lo que
representd una disminucion del
33,48%, incidiendo positivamente
en los tiempos de respuesta que se
brindaron a las personas usuarias.

Los asuntos contenciosos
representaron un 54,74% del total
del circulante; los procesos civiles
un 33,12%; y los asuntos agrarios
un 4%.

Durante este periodo, de enero a
diciembrede 2023, se terminaron 2
215 expedientes con un promedio
mensual de 185 asuntos, siendo
esta cantidad superior al promedio
de 132 asuntos entrados.

Las cifras comparativas de Ia
composicién del circulante
mostraron un descenso en todas
las materias; pero de manera mas
evidente en la jurisdiccion civil,
pas6 de 860 asuntos en el 2022, a
593 enel 2023.
También, se implementaron
estrategias paradisminuirelrezago
en los conflictos de competencia, el

cual se originé por la entrada masiva de mas de 5 800 asuntos en el 2019.
Ademas, se logré reducir los proyectos pendientes de redaccién, ya que, a
diciembre de 2023, se contabilizaron inicamente 12 asuntos pendientes
de redaccién, todos con fecha de ingreso a la Sala | del 2023.

Se destaca que se ha brindado énfasis a la resolucion de las casaciones,
lo que representd el 54% de los asuntos terminados, mientras que la
resolucion de los conflictos de competencia conformo el 44%.

Los datos que se reflejan son producto del aumento en la capacidad
productiva en las areas de admisidon y resolucién de competencias,
ademas, de la implementacién del proyecto del sexto magistrado, lo que
ha generado un aumento considerable en volumen de casos terminados.

Comportamiento de casos entrados, terminados y
circulante durante el 2023

Circulante Sala Primera enero a diciembre 2023
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Comportamiento delacargade
trabajo en el Tribunal de Casacion

Por acuerdodelaCorte Plena, la Sala Primera tiene asignada dentro de sus competencias ejercer como Tribunal
de Casacion de la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa y Civil de Hacienda, cuya entrada representa un

9,95% del ingreso total de expedientes a la Sala.

Por cuarto ano consecutivo, la cantidad de casos terminados superdé la entrada, generando asi, un nuevo

descenso en el circulante que decrecié en un total de 86 asuntos, lo que representd un 27,92% del 2022 a

diciembre de 2023.

Histoérico de asuntos, entrados, terminados y circulante en
el Tribunal de Casaciéon Contencioso Administrativo del

2016 al 2023
400
354
350 335
308
294
300
267
- 239 248
222
200
150
& 245 e
100 98 90
144 143 74
50
0
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
I Entrados Terminados Circulante

Fuente: Elaborado a partir de los datos estadisticos del sistema SIGMA y anuarios estadisticos judiciales publicados por
la Direccién de Planificacién

La tendencia observada en el
Tribunal de Casacién evidenciauna
mejora en su capacidad operativa,
por lo que se puede esperar
que continde la disminuciéon del
circulante. La meta era lograr una
reduccién paulatina en los tiempos
de respuesta, considerando que
los recursos ingresados antes del
2022 eran apenas 155 asuntos,
por lo que, al finalizar el 2023, el
circulante de este érgano estuvo
constituido por asuntos ingresados
en los ultimos dos afios (2022-
2023).

Proyecto Sexto Magistrado

Durante el 2023, la Sala Primera implementé el Proyecto denominado
“Sexto Magistrado”, el cual se desarrollé en dos periodos, el primero del
1.°de junio al 31 de julio de 2023 y el segundo periodo del 2 de octubre
al 22 de diciembre de 2023.

En la primera etapa, se revisaron y votaron 161 asuntos que tenian
un alto potencial de ser llevados a votacion por estar revisados por la

mayoria de las magistraturas. En
la segunda etapa, se revisaron 393
asuntos de fondo, de los cuales han
llegado a votacién 225, ademas de
3 admisiones revisadas y votadas,
asi como 146 asuntos de conflictos
de competencias revisadas, de los
cuales se han votado 143 asuntos

EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Sala Segunda

Como parte del compromiso de la Sala Segunda con el cumplimiento del Plan Estratégico Institucional,
se plantearon metas mensuales para lograr el objetivo institucional establecido por el Departamento de
Planificacién, de alcanzar, al finalizar el 2023, 2 820 asuntos terminados. El objetivo fue alcanzado y superado el
10 de noviembre de 2023,y el 22 de diciembre de 2023, se terminaron 3 240 asuntos, es decir, 420 expedientes
mas que el objetivo fijado.

Es importante destacar que, durante el 2023, no se contd con el apoyo de un sexto magistrado o magistrada

de conformidad con lo dispuesto en el articulo 65 de la Ley Orgénica del Poder Judicial, tal y como si sucedié
durante el 2022, lo cual significéd un incremento en la cantidad de asuntos resueltos en aquel aio.

Relacion entrada - salida 2023
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B Entrada Salida

Laimplementaciéndelavotacidnelectrénicaenmasde 1287 expedientes
ha generado un impacto en la reduccién del consumo de papel.
Anteriormente, cada expediente implicaba la impresién de multiples
copias de documentos, generando no solo un gasto considerable en
recursos, sino también contribuyendo a la huella ambiental. La votacion
electrénica ha mitigado este impacto al permitir que los magistrados y
las magistradas revisaran y votaran los expedientes desde el Sistema de
Votacion Electrénica.

T Crnifincias v fefor Judicsnt,of fude d (o geite—
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Sala Tercera

Sala de Casacioén Penal
Balance General

La Salade Casacién Penal comenzé Enero a diciembre de 2023
el 2023 con un circulante de
294 expedientes. Entre enero y

. . . CIRCULANTE TOTAL
diciembre del 2023, ingresaron 1098 Movimiento Anual
1087 asuntos nuevos y 11 1006 Entrados: 1087

Reentrados: 11

reentrados, para un total de 1 098 Salidos: 1006
asuntos. Al finalizar el ano, se

registran 385 casos activos.

La cantidad de casos salidos 385 385

294

respecto a los entrados para este I
de 92 asuntos. En dicho periodo,

ingresaron 38 asuntos menos que
en el 2022. B inicial M Entrados Salidos [ Activos Final

periodo muestra una diferencia

En el 2023, el 4% de los asuntos fueron declarados con lugar, 6 porcentuales menos que en el 2022. En los
asuntos declarados sin lugar, el dato muestra un 6%, el mismo porcentaje que el periodo anterior. Los resueltos
inadmisiblesllegaronaun 74%, aumentado 3 puntos porcentuales respectoal 2022y, en otrotipode resolucién,
se finalizé con un 16%, disminuyendo 1 punto porcentual que el periodo anterior.

Total de recursos y procedimientos
resueltos en casacién y revision segun tipo de resolucion

Sin lugar
6%

Con lugar
4%

Inadmisible
74%

Otro tipo de resolucion
16%
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Sala Constitucional

La cantidad de casos entrados durante el 2023 a la Sala Constitucional fue de 31 537 asuntos, el cual fue el afio
de mayor ingreso en la historia del Tribunal Constitucional, caracteristica que se ha mantenido en los Ultimos

tres anos.
Cantidad de casos entrados a la Sala Constitucional 1989-2023
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Fuente: Sistema de Gestion

Los recursos de amparo
representaron el 92 % del ingreso
total de asuntos, de los cuales el
40.72 % fueron casos relacionados
con materia de salud.

El promedio mensual de casos
entrados durante el 2023 fue de 2
628 expedientes, aumentando este
promedio en 249 casos mas al mes

gue losrecibidos enel 2022 y 459 mas que el promedio de los reportados
durante el 2021.

De la misma manera, la variable de casos terminados mostré un
comportamiento creciente con respecto al afio anterior. La cantidad de
casos salidos fue de 31 098 asuntos, incrementandose esta variable en 2
380 casos mas que los expedientes salidos durante el 2022y 5 559 mas

queenel2021. Adicionalmente,se emitieron 2 736 votosinterlocutorios,
para un total de 33 834 sentencias dictadas.
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Distribucion porcentual de resoluciones dictadas 2023

Sin lugar
24%
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Fuente: Sistema de Gestion
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Encuantoalavariabledecasos pendientes,alfinalizarel 2022, laSalaConstitucional mostré unaligeratendencia
al alza, presentado 2 538 asuntos pendientes, de los cuales 310 expedientes eran asuntos suspendidos por
accion de inconstitucionalidad. Es importante destacar que esto fue el resultado de una entrada abrumadora
de expedientes que superd en 2 985 a los asuntos ingresados el ano anterior.

Circulante al concluir el ano en la Sala Constitucional 2018-2023
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Poder Judicial analiza
mejoras legales para
agilizar resolucion en
procesos de transito

Dar mayor agilidad a los procesos que tramitan las personas usuarias
en materia de transito es el objetivo que trazo el Poder Judicial desde el
analisis de las normas legales.

Mediante un taller practico, este Poder de la republica involucré a otras
entidades publicas que intervenian en estos procesos judiciales, para
consensuar cambios y reformas que atendieran las necesidades de las
personas usuarias.

Laspersonasjuzgadorasque atiendenlamateria,asicomorepresentantes
del Consejo de Seguridad Vial (COSEVI), del Departamento de Policia de
Transito, del Registro PublicoydelaProcuraduria General delaRepublica
se reunieron en mesas de trabajo con la Direccion de Planificacién del
Poder Judicial para analizar las propuestas de mejora tanto legales como
administrativas.

El taller denominado Implementacion de oficina modelo en materia de
trdnsito primera instancia se realizé bajo la coordinacién de la Direccién
de Planificacion, la Comisiéon Interinstitucional de Transito del Poder
Judicial y la Comisiéon Mixta que contaba con el apoyo del Colegio de
Abogados y Abogadas de Costa Rica, en un trabajo mas por contrarrestar
la mora judicial en esta jurisdiccion.

Fotografia: Hamilton Sequeira Maradiaga

EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Orlando Aguirre Gomez, presidente del Poder Judicial y quien asistio al acto de firma, afirmé que la
aprobacion de esta iniciativa es el fruto del compromiso de los Tres Poderes de la Republica, y que era una

muestra de que el camino para afrontar los problemas que aquejan el pais era el didlogo, el compromiso y
|a sana union de todos los que pueden encauzar medidas con ese proposito.

| mismo norte: que las familias, que la sociedad —

‘ ‘ Todas y todos tenemos é.
tengan tranquilidad, que las comunidades prosperen con una cultura de paz,
que se fortalezca la justicia y la democracia. Estamos muy agradecidos con el Nuevo Tribuna] ¢

aporte de todas las fuerzas ciudadanas que se han unido para que este alcan Za pl eno fu

proyecto sea una realidad.



32

LA SEGURIDAD CIUDADANA, UNA
PRIORIDAD PARA EL PODER JUDICIAL

El Presidente de la Corte, Orlando Aguirre Gomez, en conferencia de prensa con autoridades del Poder Judicial, del Poder Legislativo y Ejecutivo, quienes hicieron frente comtin contra
la inseguridad.

El Poder Judicial le entrega al Poder
Legislativo varias propuestas de ley para
combatir la inseguridad del pais

El Poder Judicial trabaja, en conjunto conlos distintos érganos del Estado,
en la recuperacion de la seguridad ciudadana. Por este motivo, el 20 de
marzo de 2023, presentd una lista de proyectos de ley prioritarios para
este Poder de la republica. Los proyectos incluian la puesta en marcha
de la Jurisdiccién Especializada contra la Criminalidad Organizada, la
ampliaciéon de las intervenciones de las comunicaciones y agilizar el
tramite, asi como la celeridad en las autorizaciones de allanamientos y el
anticipo jurisdiccional de prueba.

A5, S Contffnsmess an Pefer Judrcsady ol fude e b geidfe——

Presidenta de la Sala de Casacién Penal, Patricia
Solano Castro, en actividad para construir agenda
de seguridad.
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El Poder Judicial suma
acciones para atender la
situacion de seguridad
ciudadana del pais

Las autoridades del Poder Judicial senalaron la aperturay el compromiso
del pais, desde sus competencias legales y constitucionales, de redoblar
esfuerzos en la lucha contra la situacion de inseguridad.

El Poder Judicial asumié un compromiso de construir junto con la
sociedad civil y los grupos organizados una agenda de seguridad que
devolviera la paz al pais. La institucion se comprometié a estudiar
otras iniciativas de ley, a construir nuevos proyectos, a impulsar, desde
sus competencias y en respeto del ordenamiento juridico y de la
independencia de Poderes, aquellas acciones que procuraran construir
paz, justicia y democracia, trabajando de manera constructiva las
iniciativas de los otros poderes de le republica, los colegios profesionales
y de la sociedad civil, manteniendo el objetivo conjunto de trabajar por el
bienestar de Costa Rica.

Ademas, el presidente de la Corte Suprema de Justicia, Orlando Aguirre
Goémez, y la presidenta de la Sala de Casacién Penal, Patricia Solano
Castro, participaron en el Encuentro Un Didlogo para la Seguridad en Costa
Rica, organizado por el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa Rica.
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Las autoridades
judiciales trabajan

en una propuestade
texto sustitutivoala
Ley de Ejecucionde
la Pena que tramita la
Asamblea Legislativa

El presidente de la Corte Suprema de Justicia, Orlando
Aguirre Gémez, y la presidenta de la Sala de Casacién Penal,
Patricia Solano Castro, recalcaron la necesidad de que el
pais contara con una ley en materia de ejecucién de la pena,
para garantizar el cumplimiento de las sanciones penales
impuestas por los tribunales de la republica.

Autoridades judiciales exponen aportes del Poder Judicial para agenda
nacional en materia de seguridad. El 23 de marzo de 2023 se presenté a la
Asamblea Legislativa

El 23 de marzo de 2023, ante la Comision
Permanente Especial de Seguridad vy
Narcotrafico, quien tiene a cargo |la
tramitacion de un proyecto de ley para
regular este tema, se asumié el compromiso
de plantear una reforma legal para ese
propdsito.

s Contffimes e e Judicsad, ol fade b gere—
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Creacion de la Jurisdiccion Especializada
en Delincuencia Organizada en

Costa Rica (JEDO)

La Comisién de Asuntos Penales y la Subcomisién de Delincuencia
Organizada impulsaron la creacién y puesta en marcha de la Jurisdiccion
Especializada en Delincuencia Organizada, a partir de la redaccion de la
Ley N° 9 481 del 13 de septiembre de 2017 (Creacion de la Jurisdiccion
Especializada en Delincuencia Organizada en Costa Rica) y sus posteriores
reformas.

El proceso de creacion de la JEDO implico la realizacion de reuniones
de trabajo con distintas bancadas y con los jefes y jefas de todas las
fracciones legislativas, con el fin de consultar diversas inquietudes sobre
la propuesta de ley.

Se destacé la reunion del 30 de marzo de 2023 que se realizé con jefes
y jefas de fraccién de los diversos partidos politicos, en conjunto con

la Presidencia de la Corte, la
Presidencia de la Sala de Casacién
Penal y el fiscal general de la
republica, a fin de dar a conocer
las consecuencias de la entrada
en vigencia de la Ley N° 9 481,
sin la aprobaciéon de las reformas
propuestas en el Proyecto de
Ley N° 23 090. Esta reunion dio
como fruto un compromiso de las
jefaturas de las distintas fracciones
legislativas, para dar tramite
expedito a lainiciativa legal.

El proceso culmindé con la
aprobacionenelplenariolegislativo
del Proyectode Ley N° 23090 (con
algunas modificaciones puntuales,
como el cambio del titulo de la ley
y la eliminaciéon del transitorio I,
referente a la fecha de rige) y se
convirtié en la Ley N° 10 369 del
30 de noviembre de 2023, la cual
fue sancionada y publicada en esa
misma fecha.

Fotografia de la firma de la ley 23.090. 30 de mayo 2023.
Casa Presidencial
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7. Informes de Seguimiento PCGS. Art. 44 LOPJ: Se analizan 72 plazas en el ambito Auxiliar de
Justicia (Defensa Publica, Ministerio Publico y Organismo de Investigacion Judicial).

MOd ern izacién instituciona I 8. Abordajes de las secciones del Departamento de Ciencias Forenses: Una vez conciliados los

puntos que debian ser revisados con las jefaturas de esas dependencias.

en materia penal

La Sala de Casacion Penal, la Direccion de Planificacién, la Direccién de
Tecnologia de la Informaciéon y las jefaturas de los érganos auxiliares
promueven las mejoras en el servicio publico que brindan el Ministerio
Pablico, la Defensa Pubica y el Organismo de Investigacion Judicial,
analizando dichos ambitos en el contexto del Proyecto de la Mejora
Integral del Proceso Penal, el cual busca mejorar los tiempos de respuesta
e incrementar la efectividad de los seialamientos. Dentro de los esfuerzos
realizados en el 2023, se encuentran:

1. Abordaje de oficinas auxiliares de justicia: Fiscalias de Cartago, La Unidn, Turrialba, Tarrazu
y Flagrancia Cartago; Defensas Publicas de Cartago, La Unidn, Turrialba, Tarrazu y Flagrancia
Cartago; Delegacion Regional del OlJ de Cartago, Subdelegacién Regional del OlJ de La Union,
Subdelegacion Regional del OlJ de Turrialba.

2. Seguimiento semestral de variables estadisticas: 25 oficinas de la Defensa Publica, 25 oficinas
del Ministerio Publico y 17 oficinas del OlJ han sido abordadas como parte del proyecto penal,
y se generaron en el periodo analizado 69 informes de seguimiento.

3. Andlisis y seguimiento a abordajes: Realizados en 6 oficinas correspondientes a la Defensa
Publica, al Ministerio Publico y OlJ de las zonas de Santa Cruz y Nicoya.

ﬁ‘egizfg?:s';;‘:fdsjFff:)feegt'g";'ejz ﬁlcetj‘:)‘::lzie?r)j El proyecto busca la mejora integral del proceso penal, revisando los
4. Elaboracién de estudios de requerimiento humano: Informes de presupuesto respecto a las del Proceso Penal. despachos jurisdiccionales con la finalidad de replicar los modelos de
plazas de custodias y custodios de personas detenidas del OlJ, asi como del personal fiscal del tramitacion y adaptarlos a las realidades y necesidades de cada zona.
Ministerio Publico. Esto implica el abordaje de los juzgados penales, tribunales de juicio,
secciones de flagrancia, juzgados de ejecucién de la pena y tribunales

5. Anadlisis de necesidades de personal del OlJ: Estudio a nivel nacional sobre necesidades de de apelacion.

requerimiento humano del OlJ para las diversas delegaciones, subdelegaciones, oficinas y

unidades del pais, a partir de los Ultimos acontecimientos nacionales sobre temas de seguridad Se destacan los resultados obtenidos por el plan de priorizacién de
y delincuencia que han incrementado la carga de trabajo del OlJ. asuntos de delitos sexuales por la vulnerabilidad de las victimas. A
diciembre 2023, se contemplé el dictado de 505 sentencias y 23
6. Seguimiento a la implementacién de los modelos de tramitacién, funcionamiento y medidas alternas; es decir, 505 personas usuarias con su conflicto
organizacion: Para la Defensa Publica, el Ministerio Publico y el Organismo de Investigacion atendido. También se redujo enun 74% la cantidad de causas por delitos
Judicial, relacionados con la nueva Jurisdiccion Especializada de Delincuencia Organizada. penales a nivel pais con NUE (Nimero Unico de Expediente) del 2017 y

anos inferiores.
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Actividad de conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer, la
Comisién de Género.

Conmemoran el
Dia Internacional de
la Mujer

Para conmemorar el Dia Internacional de la Mujer, la Comisién
de Género y la Secretaria Técnica de Género y Acceso a la
Justiciadel Poder Judicial organizaron el panel Ley para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en la
Politica, Ley N.° 10 235, el cual fue impartido por la presidenta
del Tribunal Supremo de Elecciones (TSE), magistrada Eugenia
Zamora Chavarria. La actividad se realizé el 7 de marzo de
2023 para reflexionar acerca de los avances logrados, solicitar
cambiosy celebrar lavalentiay ladeterminacién de las mujeres
gue, con caracter y perseverancia, jugaron un papel clave en la
historia de sus paises y comunidades.

0 Coafsncs o Pefe Jedcal al fode e b gete——

Estudiantes de la Escuela
Republicade Chile se
convierten en magistrados
y magistradas por undia

“Los nifios y nifas no solo tenemos derechos, sino también deberes, como
estudiar, portarnos bien en la casa, cuidar el medio ambiente, respetar a las
personas que nos cuidan y nos rodean. Es un honor venir y conocer a todos los
magistradosy magistradas,y esimportante que conozcamosy nosinvolucremos
en el tema de la justicia”, afirmé Daniela Rojas Piedra, presidenta de la
Corte Plena Infantil y presidenta estudiantil de la Escuela Republica de
Chile. Ella, junto con otros estudiantes del centro educativo, asumieron
las magistraturas paradiscutir, votar y aprobar la propuesta: Que los nifios
y nifas insten a la Corte Suprema de Justicia para que defienda sus derechos
y proteja y fortalezca la democracia vy la justicia. El acuerdo fue entregado
al presidente de la Corte Suprema de Justicia, Orlando Aguirre Gémez,
y a la magistrada y coordinadora de la Comisién de Familia, Nifez y
Adolescencia, Roxana Chacén Artavia.
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Corte Plena Infantil conté con participacion del
Presidente de la Corte, Orlando Aguirre Gomez y la
magistrada coordinadora de la Comision de Familia,
Niriez y Adolescencia, Roxana Chacén Artavia.

GENERO 'Y ACCESO A LA JUSTICIA
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Proyecto de Juzgados Abiertos. Juzgado
de Violencia Doméstica de San Carlos
propicia una justicia cercanaconla
persona usuaria

Proyecto de Politica de Acceso a la
Justicia de los Pueblos Indigenas

Rendicién de cuentas de la “Politica de Acceso a la

dic la "Pol El Poder Judicial presentd, de la mano con representantes de los
Justicia para Pueblos Indigenas”.

territorios indigenas, el informe de rendicién de cuentas de la Politica
de Acceso a la Justicia para Pueblos Indigenas, el cual procura ofrecer un
verdadero acceso a la justicia a esta poblacion a través de una serie de

Juzgado de Violencia Doméstica y Proteccion Cautelar del Segundo Circuito Judicial de Alajuela-San Carlos gané el segundo lugar del dmbito jurisdiccional y el primer lugar de la

lineamientos institucionales para brindarles atencién, garantizando
mencion especial en justicia abierta en la IX Edicion del Concurso de Buenas Prdcticas. Poder Judicial, setiembre de 2023.

los mas altos estandares internacionales para la tutela de los derechos
humanos. La persona como centro del servicio judicial es el enfoque de trabajodel El Proyecto de Justicia Abierta
Juzgado de Violencia Doméstica de San Carlos, el cual impulsa un mayor implicauncompromiso por partede

La co-construccion del proyecto se realizé con los 8 pueblos de los 24
territorios indigenas del pais y con las personas indigenas que vivian
fuera de esos territorios por diferentes motivos, considerando en
todo momento sus necesidades particulares, creencias culturales y su
cosmovision.

El proyecto es coordinado por la vicepresidenta de la Corte Suprema
de Justicia, la magistrada Damaris Vargas Vasquez, y cuenta con la
cooperaciéninternacional del Sistemade Naciones Unidasy de la Agencia
Espaiiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID).

acercamiento con la comunidad a partir del compromiso en la ejecucién
de acciones puntuales. Ademas, se procura el uso de un lenguaje claro,
sencillo, inclusivo y comprensible en las sentencias que se dictany en la
informacion que se brinda a las personas usuarias respecto a los tramites
que realizan en el juzgado.

Todo el personal del despacho, integrado por dos personas juzgadoras,
tres personas técnicas judiciales y una coordinadora judicial, emprende
este plan de trabajo dentro del Proyecto de Juzgados Abiertos que
coordinalaComisién Nacional parael Mejoramiento de la Administracién
de Justicia (Conamaj).

todas las personas colaboradoras
del despacho, la cuales tienen
como centro a la persona usuaria,
el acercamiento y la confianza por
parte de la ciudadania.

GENEROY ACCESOAL STICIA
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Comision de Género

La Secretaria de Género y Acceso a la Justicia tiene la responsabilidad de identificar los
obstaculos que tienen las mujeres en el acceso a la justicia y en la definicién de acciones
para superarlos, claramente insuficientes alin y que requieren de un esfuerzo planificado,
sostenido en el tiempo y acompanado de evaluacion de lo realizado para estimar los alcances
de esas acciones.

La Comisién de Género es la encargada de establecer los lineamientos de politica publica
para la aplicacion de la Politica de Igualdad de Género del Poder Judicial.

Durante el 2023, se ejecutaron, entre otras, las siguientes acciones relevantes:

e El Poder Judicial trabaja en la elaboracién del ll
reglamento interno sobre la “Ley para prevenir, ] '
—
J

atender y sancionar la violencia contra las mujeres en
la politica”.

e Ademas,sehanvenidorealizandodiferentesacciones
de coordinacién para impulsar la creacién de un
curso sobre Control de convencionalidad, erradicacion
deestereotiposy juzgamiento con perspectiva de género,
en materia penal, especificamente en delitos sexuales,
lo anterior a raiz de varias quejas presentadas por
parte de ONG’s. Por esta razén, la Comision acordd
la coordinacion del curso mencionado, con el apoyo
de la Comisién de la Jurisdiccién Penal y la Escuela
Judicial.

e Coordinacion y realizacion de actividades
conmemorativas: Dia Internacional de la Mujer y Dia
Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra
las Mujeres. Entre las actividades llevadas a cabo, se
presentd un cine foro sobre el documental Chicas
Nuevas 24 horas.

Desde la Comision de Género se impulsa acciones para aplicar la Politica de Igualdad de Género del Poder Judicial.
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Pdgina del Observatorio de Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a la
Justicia.

Protocolo de las 72 horas:

Cusanda ka stencidn 3 a5 victimas de viglacion sexusl
B3 printitaria y determinante para sy futuro

4

Cuando ocurre una

YIOIACION SEXUAL,

las primeras 72 horas son cruciales.

El Programa de Respuesta
Rapida a Victimas de Violacion

ReERRVY
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Observatoriode
Violencia de Género

Durante el 2023, los esfuerzos del Observatorio de
Violencia de Género contra las Mujeres y Acceso a
la Justicia, por informar, sensibilizar y comunicar los
temas de género de una forma efectiva e innovadora
fueron dirigidos, principalmente, a la promocién
del Programa Equipos de Respuesta Rapida para la
Atencioén Integral a Victimas de Violacion (ERRVV) y
la aplicacion del Protocolo interinstitucional de atencion
integral a victimas de violacién sexual, ambas iniciativas
son de altisima importancia para el pais y son lideradas
por la Secretaria Técnica de Género del Poder Judicial.

Mediante el uso de diferentes formatos de
comunicacion (podcast, traseras de buses, videos en
redes sociales, banners fisicos y digitales) cientos
de miles de personas en el pais pudieron acceder a
informacion precisa y efectiva, sobre la atencién a las
victimas de violacién durante las primeras 72 horas
de ocurrido el evento, la cual, por medio del Programa
ERRVYV, busca ser prioritaria, urgente y de calidad,
tanto desde el punto de vista médico como de acceso
alajusticia.

Segun los resultados preliminares, se les mostré a 153
414 personas usuarias (alcance) al menos una vez los
videos relativos al Programa de Equipos de Respuesta
Rapida y, en algunas ocasiones, los reprodujeron
hasta dos veces, y se llegd a un total de 250 282
reproducciones.

GENERO 'Y ACCESO A LA JUSTICIA
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Comision de Acceso a la Justicia

La Comisién de Acceso a la Justicia es el érgano técnico y asesor del Consejo Superior y de la Corte Plena en
materiadeaccesoalajusticia,y esresponsable de disefiar acciones en materiade politica publica paragarantizar
el acceso a la justicia a todas las poblaciones en condicion de vulnerabilidad. Actualmente esta Comision estd
coordinada por el magistrado de la Sala Segunda, Jorge Olaso Alvarez.

Por su parte, la Unidad de Acceso a la Justicia es el 6rgano técnico ejecutor que coadyuva con la labor de la
Comisién y las diferentes Subcomisiones de Acceso a la Justicia. Esta instancia fue creada por acuerdo de la
Corte Plena en la sesidon ordinaria n® 32 -2011, celebrada el tres de octubre de dos mil once, articulo VIII.
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https://accesoalajusticia.poder-judicial.go.cr/

Enel 2023, se continud con el desarrollo de importantes proyectos de construccion y actualizacién de politicas
institucionales, entre otros. Se destacan:

1. Proyecto de construccion de la Politica Institucional de Acceso a la Justicia para Pueblos Indigenas. Con
la cooperacién internacional por parte del Alto Comisionado de las Naciones Unidas y la Agencia Espafola
de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), se han realizado multiples visitas a todos los
territorios y pueblos indigenas para que el proceso de esta politica sea en modalidad de co-construccion.

2. Proyecto de Actualizacion de la Politica de equiparacién de oportunidades y de acceso a la justicia para
las personas con discapacidad y su plan de accién, también tiene un importante apoyo a nivel institucional
y el acompanamiento por parte del CONAPDIS, ente rector en la materia.

3. Propuestadelineamiento pararegularlaintegraciénde personasexternasenlacomisiénysubcomisiones
de acceso a la justicia. Este lineamiento se encuentra en la fase final de revision por parte de la Comision,
cuya finalidad es regular la integracion de personas externas, representantes de grupos organizados de la
sociedad civil, instituciones del Estado, organismos internacionales, abogados (as) litigantes, sindicatos y
personas jubiladas del Poder Judicial.
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4. Proyecto de Acciones

Afirmativas para Poblacion
Afrodescendiente, en
aplicacionde laLey de Acciones
Afirmativas N° 10120, cuya
finalidad es cumplir con
la reserva de plazas en la
institucion en un 7% para
esta poblacién, mediante el
establecimiento de un proceso
de reclutamiento y seleccion
de personal idéneo para la
poblacién  afrodescendiente
en  todos los  ambitos
institucionales. Se encuentra
en proceso de desarrollo y en
coordinacién con la Direccion
de Gestion Humana. Busca,
ademads, ser un proyecto que
se construya a través de la
consulta con la poblacién
afrodescendiente, segln lo
demandan los instrumentos

internacionales de derechos
humanos, particularmente el
Convenio 169 de la OIT.

Foto encuentro sociedad civil afrodescendiente y personal
judicial, Salon multiuso, edificio de la Corte, agosto de
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Conmemoracion del décimo aniversario del Servicio Nacional de Facilitadoras y Facilitadores Judiciales (SNFJ) Luis

Paulino Mora Mora

Servicio Nacional
de Facilitadoras y
Facilitadores Judiciales

El presente periodo se
caracterizd por una constante
trayectoria de consolidacién
del Servicio Nacional, mediante
diferentes estrategias llevadas a
cabo por el personal de Conamaj
y con el contundente apoyo de
todo el engranaje institucional
del Poder Judicial. De este modo,
fue como se pudo superar lacifra
de 500 personas facilitadoras en
Costa Rica.

Durante el 2023, se han
alcanzado cifras  histdricas
en actividad de las personas
facilitadoras judiciales, llegando
a un total general aproximado
de 77 000 acciones reportadas

desde el 2018 hasta la fecha. Estas
acciones han impactado a mas de
102 00 personas, donde un 60% de
la poblacién usuaria son mujeres
en territorios rurales.

Se superd las

510/0)

personas facilitadoras
en Costa Rica
durante el 2023.
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Avancey construccion de
la Politica Institucional
Integral sobre el
tratamiento de los
diferentes métodos
alternos de resolucion de

conflicto

Esta politica institucional busca ser
una herramienta para promover la
cultura de paz mediante acciones
institucionales para fomentar y
priorizar el acceso a la informacion
y la utilizacién de los diferentes
mecanismos de resolucion
alternativa de conflictos donde sea

viable legalmente su aplicacién.

284 personas se han involucrado en el proyecto de
construccion de la Politica Institucional de Métodos de
Resolucion Alterna de Conflictos del Poder Judicial.

El Centro de Conciliacion es el
responsable de la construcciéon
de esta politica y cuenta con el
objetivo de avanzar en el disefo
y construccion del Proyecto
Estratégico 963-CC-PO1 en

conjunto con la Comision de
Resolucion Alterna de Conflictos
como drgano rector.

El 21 de marzo de 2022, inici6
el proceso de construccién y co-
creacién de la Politica Institucional
de Métodos de Resolucion Alterna
de Conflictos del Poder Judicial,
en la cual se han involucrado 284
personas. A diciembre 2023, el
proyecto alcanzé un avance del
71% de manera satisfactoria segln
lo planificado, y se espera culminar
endiciembre de 2024.

Autoridades judiciales participan en el proceso de
construccion de la politica

de 25 anos de

la Ley sobre
Resolucion
Alternade
Conflictosy
Promocion de
la Paz Social en
CostaRica

El 2 de junio de 2023, se realizé
el acto de Conmemoracion de 25
anos de la Ley sobre Resolucion
Alternade Conflictosy Promocién
de la Paz Social, en el auditorio
“Miguel Blanco Quirés” del Poder
Judicial.

La actividad dio inicio con la
presentacion del video: Memoria
histérica de la implementacion de
la Ley RAC en el Poder Judicial,
con un recuento historico de
aproximadamente treinta anos

A5, S Contffnsmess an Pefer Judrcsady ol fude e b geidfe——

Conmemoracion

Acto tuvo lugar en el Auditorio Miguel Blanco Quirds.

sobre el camino recorrido para el proceso de
formacién en resolucién de conflictos a nivel
institucional, la creaciéon de la Comision RAC, la
promulgacién de la ley, la creacion de la figura de
la persona juzgadora especialista en resolucién
de conflictos y el origen al Centro de Conciliacion.

Autoridades judiciales expusieron los logros alcanzados en la aplicacion de
medidas alternas a lo largo de estos 25 arios de implementacion.
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Autoridades judiciales durante la entrega de los resultados de la implementacion del Plan de
Accion de la Politica de Justicia Juvenil Restaurativa.

Presentan balance
del Plande Accionde
la Politica de Justicia

Juvenil Restaurativa
2022-2026

Dar seguimiento y conocer los principales resultados
obtenidos de la implementacion del Plan de Accién
de la Politica de Justicia Juvenil Restaurativa (PPJJR)
correspondiente al periodo 2022 - 2026 fueron los
propésitos de la reunién realizada el 25 de abril de
2023 en el Salén Multiusos de la Corte Suprema de
Justicia, a la cual asistieron representantes del Poder
Judicial, del Viceministerio de Justicia y Paz, y del
Instituto Latinoamericano de las Naciones Unidas para
la Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente
(ILANUD).

Asi mismo, se presentaron los principales retos y logros
alcanzados por parte de la Fiscalia Adjunta Penal Juvenil,
la Defensa Publica Penal Juvenil, del Departamento de
Trabajo Socialy Psicologia,el Organismode Investigacion
Judicial, el Juzgadode Ejecuciénde las Sanciones Penales
Juveniles, el Tribunal de Apelacidon de Sentencia Penal
Juvenil, de la Escuela Judicial y CONAMAJ.

FORTALECIENDO LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Un Consejo Superior
del Poder Judicial
cercanoalas
comunidadesy al
personal judicial

Como parte del esfuerzo por ser un érgano cercano a las
personas usuariasy la poblacién judicial, el Consejo Superior
realiza visitas periddicas a todas las oficinas judiciales, ya sea
de plenoodelegandose en uno de sus miembros. Estas visitas
tienen como objetivo principal evaluar el funcionamiento
y desempeno de las diferentes dependencias judiciales, asi
como conocer de cerca las necesidades y problematicas que
enfrentan.

Una de las estrategias de visita es realizar la sesién del
Consejo Superior en las localidades, junto con personas
magistradas. Este fue el caso del Consejo Ampliado en la
localidad de Limén, el cual organizé dos talleres previos que
fueron una excelente oportunidad para escuchary compartir
ideas con la ciudadania y las personas servidoras judiciales,
ya que nos permitieron obtener una perspectiva directa de
sus necesidades y preocupaciones.

Talleres realizados en Limon previos a la realizacion del Consejo Ampliado en la provincia.

Durante el primer taller, se realizé
un acercamiento con personas
ciudadanas y usuarias de la
localidad de Limén. Se escucharon
Sus experiencias y opiniones sobre
el sistema judicial, asi como sus
sugerencias sobre cémo mejorar
los servicios brindados por el
Poder Judicial.

En el segundo taller, se trabajé con
las personas servidoras judiciales
delalocalidad, con el finde conocer
de primera mano su perspectiva y
escuchar sus ideas y propuestas de
mejora. Fue una oportunidad para
recibir retroalimentacién directa
dequienesestantrabajandoadiario
en el sistema judicial y conocer sus
experiencias y desafios.

T Coniffsmes wae eder: Gohcsad o, fudede o e ——
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Programa

Somos su Consejo

Para finalizar el ultimo trimestre del 2023, el Consejo Superior implementé una campafia denominada “Somos
su Consejo”, la cual consistié en visitar distintas zonas alejadas de la capital, donde se encontraban ubicados los
juzgados y tribunales que conformaban el sistema de la Administracién de Justicia.
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La campafa “Somos su Consejo” busco estrechar la relacion entre el Consejo Superior y la poblacién servidora
judicial, con el objetivo de construir un Poder Judicial mas accesible, transparente y eficiente para todas las

personas usuarias.

Se realizan reuniones con el personal judicial del circuito que se visita.
Visita a los despachos del canton de La Unién.

Durante estas visitas, las personas integrantes del Consejo Superior tuvieron la oportunidad de reunirse con
las personas servidoras judiciales de cada circuito, para escuchar sus perspectivas y experiencias en cuanto al
funcionamiento del sistemadejusticia, lo anterior, afinde identificar las principales problematicas y dificultades
a las que se enfrentan en el ejercicio de sus labores, asi como recolectar ideas y sugerencias para mejorar el

servicio.

e Oficinas judiciales de La Unién
de Tres Rios: Defensa Publica
de La Unién, Delegacién
Regional del OIlJ, Juzgado
Penal de La Unién, Juzgado
Contravencional de la Unidn,
Fiscaliade La Uniény PISAV de
La Unién.

Oficinas judiciales de los
Tribunales de Cafas: Juzgado
de Familia, Penal Juvenil y
Violencia Doméstica, Juzgado
de Pensiones, Juzgado Penal,
Tribunal Penal, Juzgado Civil y
Laboral, OlJ, Fiscalia y Defensa
Publica.

FORTALECIENDO LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Despachos y oficinas
judiciales de San Vito de Coto
Brus: Juzgado Penal, Fiscalia,
Defensa  Publica, Juzgado
Contravencional Oficina de
Comunicaciones Judiciales.
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Construccionde un
nuevo edificio para los
Tribunales de Justicia

de Canas

En la sesion n° 96-2023 del 15 de noviembre de 2023,
el Consejo Superior del Poder Judicial dio luz verde a
la iniciativa de construir un innovador edificio para los
Tribunales de Justicia de Canas. Este proyecto se llevara a
cabo mediante el Fideicomiso Inmobiliario Poder Judicial-
Banco de Costa Rica 2015, utilizando la propiedad del
Poder Judicial en la provincia de Guanacaste, distrito 1,
canton 6, Cafas.

Elpropdsitofundamentalde estaconstruccionescentralizar
los diversos despachos judiciales que actualmente operan
en instalaciones alquiladas. La consolidaciéon de estos
servicios en un solo edificio no solo optimizara la eficiencia
operativa, sino también mejorara significativamente las
condiciones de infraestructura y seguridad en la prestacion
del servicio publico de la Administracion de Justicia en esa
localidad.

Actualmente, los locales alquilados presentan desafios,
tales como o6rdenes sanitarias, hacinamiento, distancia
entre despachos e inconvenientes para cumplir con las
normativas, como la Ley N° 7 600, entre otras.

Orden deinicio al Consorcio
IECA-AYD-GENSLER parala ¥
construcciondel edificiode i
Tribunales en Quepos X

Debido a las condiciones que presentaban los locales alquilados, asi como
las 6rdenes sanitarias y los inconvenientes provocados por las constantes
inundaciones que han puesto en peligro a las personas trabajadoras, los

En términos de dimensiones, el nuevo edificio proyecta una
construccién de aproximadamente diez mil setecientos
veinticinco metros cuadrados (10 725 m?), a los que se
sumara el espacio necesario para estacionamientos, para
alcanzar asi un total de 12 125 metros cuadrados. Este
proyecto refleja un compromiso con la mejora continua de
las condiciones y la eficiencia en la prestacién de servicios
judiciales en la localidad de Canas, asi como la reduccién de
alquileres ordinarios.

expedientes judiciales, el equipo y los materiales, el 1 de agosto de 2023, se
dio la orden de inicio del proyecto constructivo de Tribunales de Justicia de
Quepos al Consorcio IECA-Arquitectura y Diseno-Gensler.

Proyecto constructivo.de Trfbynaleé de Justicia de Quepos.

——— -
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IX Edicion del Concurso de
Buenas Practicas

Se reconocieron la eficiencia
judicial la creatividad e innovacion,
el nivel de satisfaccion de la
persona usuaria, el alcance social,
el valor publico y el compromiso a
las oficinas y despachos judiciales
de todo el pais que participaron
en la IX Edicién del Concurso de
Buenas Practicas, ya que con sus
ideas lograron mejorar el servicio
que brindaban a las personas
usuarias.

La premiacion de las oficinas y
los despachos ganadores de los
tres dmbitos del Poder Judicial,
Administrativo, Jurisdiccional y
Auxiliar de Justicia se realiz6 el 3
de octubre de 2023, en el marco de
la celebracion de los 197 anos de
creacién del Poder Judicial.

Ganadores del Ambito Auxiliar de Justicia:

El Primer Lugar fue otorgado a la Oficina de Planes y Operaciones
del Organismo de Investigacion Judicial (OlJ) por la creacién de
la “Unidad de Buceo Criminalistico del Organismo de Investigacion
Judicial”.

El Segundo Lugar fue parala Defensa Publica del Segundo Circuito
Judicial de San José por el Manual para sustituciones de la Defensa
Publica.

Ademas, se entregd una Menciéon Honorifica a la Oficina de
Atencién a la Victima del Delito por la “Hoja de Respaldo de la
Informacién de Expedientes del Programa de Proteccion”.

Iniciativa del personal judicial se reconoce en concurso.

Ganadores del Ambito Jurisdiccional:

El Primer Lugar se design6 al Tribunal de Apelacion de Sentencia
Penal del Segundo Circuito Judicial de San José por su proyecto
“Enderezado de los Actos o Procedimientos Omitidos por el Tribunal de
Juicio”.

El Segundo Lugar fue para el Juzgado de Violencia Doméstica
y Proteccién Cautelar del Segundo Circuito Judicial de Alajuela

PG00 Consfocnes e o G, e el geste—
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por el proyecto “La Justicia, Transparente,
Participativa, Colaborativa al Alcance de las
Personas Usuarias”.

e Se otorgd una Mencién Honorifica al
Juzgado Especializado de Cobro del
Segundo Circuito Judicial de Alajuela, sede
San Carlos, por la buena practica Prevencion-
Actas.

Ganadores del Ambito
Administrativo:

Premiacion en la IX Edicioén del Concurso de Buenas Prdcticas, 2023.
e El Primer Lugar fue otorgado a la Unidad

de Inteligencia de la Informacion de la
Direccién de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones en conjunto con la
Comisiéon de la Jurisdiccion Civil por el
Modelo de Tipificacion de Escritos para la
Materia Cobratoria en el Poder Judicial.

e El Segundo Lugar fue designado al
Subproceso de Sistemas Administrativos de
la Direccién de Tecnologia de la Informacion
y Comunicaciones por el sistema Pago
Automadtico del Salario Escolar (PASE).

e La Menciéon Honorifica fue para la
Oficina de Comunicaciones Judiciales del

Tel’cel‘ Circuito Judicial de San José, Sede La entrega de los premios estuvo a cargo de las y los integrantes de la Comision de Buenas
Prdcticas del Poder Judicial.

Desamparados por la Buena Practica OCJ-
Conecta2.

Ademas, en la IX Edicion del Concurso, la Comisién de Buenas Practicas otorgd un reconocimiento adicional
a aquellas buenas practicas que incorporaban los principios de justicia abierta, transparencia, colaboracion y
participacion.

El Primer Lugar se entregé al Juzgado de Violencia Doméstica y Proteccion Cautelar del Il Circuito Judicial
de Alajuela, San Carlos, por el tema “La Justicia Transparente, Participativa y Colaborativa al Alcance de la Persona
Usuaria”.

El Segundo Lugar se otorgé al Tribunal Contencioso Administrativo Gestién Ambiental Integral, y una Mencién

Honorifica se designd a la Seccién de Apoyo Psicolégico Operacional del OlJ por el Programa de Integridad y
Transparencia PRIT-OlJ.

FORTALECIENDO LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Campana Recoleccion Residuos, Jicaral, junio de 2023

Compromiso del
Poder Judicial con el
ambiente

La Comision de Gestidon Ambiental Institucional (CGAI) tiene como fin
coadyuvar en el cumplimiento de la misién institucional vinculada con la
administracion de justicia ambiental mediante la emision de criterios y
recomendaciones técnicas a la Corte Plena, al Consejo Superior y a otras
jerarquias institucionales, asi como el seguimiento del Plan de Gestion
Ambiental Institucional (PGAI).

Durante el 2023, la Comisién trabajé en la construccién de la Politica
Ambiental Institucional y dio seguimiento a la implementacién del Plan
de Gestion Ambiental Institucional 2022-2026 a través del registro
de indicadores institucionales en aspectos ambientales de consumo
eléctrico, consumo de agua, consumo de papel, consumo de combustibles,
gestién de residuos, entre otros, e implementé medidas ambientales

dirigidas a prevenir o mitigar el
impacto ambiental ocasionado por
las actividades de la organizacion.

Dentro de los resultados
obtenidos en el marco de Ia
gestion ambiental, se destaco
que, entre enero y septiembre de
2023, se entregaron 126 843 kg
de residuos valorizables (es decir,
residuos que tenian el potencial
de ser reciclados) al Centro de
Transferencia y Transformacion
de Materiales del Instituto
Tecnolégico de Costa Rica (CTTM-
TEC), mediante un convenio
institucional que tenia el Poder
Judicial con el centro.

Al gestionar los  residuos
valorizables, se evita que terminen
en un relleno sanitario, lo que
permite alargar la vida util de
los objetos, pues se convierten
en materia prima para elaborar
nuevos productos mediante el
reciclaje.

También, se emitié una circular
para la reutilizacion del material
de embalaje, por lo que el almacén
del Departamento de Proveeduria
entregé los distintos articulos vy
bienes que solicitaron las oficinas,
y se dispuso una circular para
regular en lo interno la habilitacion
de los estacionamientos para
bicicleta, asi como para promover
su utilizacién.

En el 2023, se obtuvo por sexta ocasién
de manera consecutiva el reconocimiento
de Excelencia Ambiental otorgado por el
Ministerio de Ambiente y Energia a aquellas
instituciones publicas que se destacaban
por su desempeno ambiental. El Poder
Judicial obtuvo una nota de 101.91, y es un
reconocimiento a la labor de la institucién en
la implementaciéon del PGAI y su aporte para
el desarrollo sostenible del pais.
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Certificado de Excelencia Ambiental 2023 que recibi6 el Poder Judicial.

Galardén de Bandera Azul Ecolégica otorgado al Poder Judicial

También, se coordinaron acciones y se
brindaron orientacién y colaboracién a
las administraciones regionales a lo largo
del pais que participaron en el Programa
Bandera Azul Ecoldgica en la categoria
Cambio Climatico.
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El Programa Bandera Azul Ecoldgica es una iniciativa que
busca que las organizaciones ejecuten de manera voluntaria
acciones para proteger los recursos naturales, mitigar y
adaptarse al cambio climatico y mejorar las condiciones
higiénico-sanitarias.

Comision de Gestion Ambiental Institucional, 31 octubre 2023.

Como resultado de este trabajo, en el presente ano, 14
edificios judiciales obtuvieron el galardén de Bandera Azul
Ecolégica por las acciones dirigidas a controlar y disminuir el
uso del agua, de la energia eléctrica, los combustibles fdsiles,
la generacién de residuos e impulsar la reforestacion, entre
otros aspectos. Los edificios son los siguientes:

e Tribunales de Justicia de Turrialba

e Tribunales de Justicia de Golfito

e Tribunales de Justicia de Goicoechea
e Tribunales de Justicia de Grecia

e Tribunales de Justicia de Pococi

e Tribunales de Justicia de Pérez Zeledén
e Edificio Corte Suprema

e Tribunales de Justicia de Osa

e Tribunales de Justicia de Puntarenas
e Tribunales de Justicia de los Chiles

e Tribunales de Justicia de San Carlos
e Tribunales de Justicia de Cartago

e Tribunales de Justicia de Sarapiqui

e Edificio Torre Judicial

FORTALECIENDO LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Gestion de la Continuidad
de los Servicios en el
Poder Judicial

En la sesion n? 48-2023, celebrada el 7 de junio de 2023, el Consejo
Superior del Poder Judicial acordd crear la oficina de Subproceso de

Gestion de la Continuidad del Servicio, adscrita a la Direccion Ejecutiva,
para que se ocupara de liderar el Proceso de Gestién de Continuidad del
Servicio Institucional, el cual fue declarado en esa misma sesiéon como
“un nuevo proceso institucional, de naturaleza critica y estratégica dentro del
Poder Judicial’.

Dentro de las acciones realizadas durante el 2023, se destacan:

Divulgaciéon del Plan de Gestién de Crisis: En el 2023, se presenté el
Plan de Gestion de Crisis del Poder Judicial ala Comisién Institucional de
O Emergencias y los Consejos de Administracion. El plan expuso los roles y
— responsabilidades en la atencidn de las crisis y su relacién con la gestion

g
vV

articulo XXIV.

de Continuidad del Servicio.

Ejecucion de pruebas y simulacros: Durante el 2023, se realizaron

. pruebas a planes de continuidad de procesos y servicios criticos,

O Y= dando prioridad al escenario de indisponibilidad tecnolégica total. En
las pruebas, se pueden simular eventos disruptivos, con el objetivo de
validar que los procedimientos documentados para la continuidad de
los procesos criticos del despacho sean los adecuados y funcionen de

manera apropiada.

)
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de las emergencias, en cumplimiento con lo acordado por el Consejo
Superior en la sesién n? 87-2022, celebrada el 6 de octubre de 2022,

Concientizacion y capacitacion al personal judicial: Para el Poder
Judicial, es crucial informar y crear conciencia en todas las personas
funcionarias y servidoras judiciales sobre temas relacionados con la
continuidad y su contribucion con la efectividad del Sistema de Gestion

o Cenifnime v e Gudicsad, el ede el geste—
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Planificacion Estratégica

del Poder Judicial

El Subproceso de Planificaciéon
Estratégica se encarga de |la
planificacion institucional
coordinada y responsable, y le
corresponde integrar las accionesy
metas en el largo, mediano y corto
plazo a través de la articulaciéon
de los esfuerzos de las oficinas
que conforman el Poder Judicial
para maximizar los resultados y
la generacion de valor publico.
También debe medir, controlar
y ajustar (cuando es requerido)
lo que se ha propuesto. Ademas,
da claridad y flexibilidad a Ia
institucion para afrontar los retos
internos y del entorno de una
forma ordenaday eficiente.

Cumplimiento del PEI
Durante el 2023
En el 2022 se logro el 96,8%

100% (29

metas alineadas con los

Fuente: Subproceso de Planificacion Estratégica.
Mas informacién: https//pei.poder-judicial.go.cr/

FORTALECIENDO LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA
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Indicadores
de gestion
automatizados

El proyecto Indicadores de  Gestion
Automatizados tiene como objetivo principal
sustituir la forma manual de generar la
informacion de las mediciones de seguimiento
de las oficinas y los despachos judiciales, por
una herramienta automatizada de inteligencia
de negocio que permite consolidar el resultado
directamente desde los sistemas judiciales,
de forma moderna, innovadora, oportuna,
eficiente, segura y de calidad. Esto es muy
importante, ya que permite aligerar la carga
administrativa de las oficinas y que se enfoquen
en la resolucién de los expedientes judiciales.

Se han desarrollados 131 mediciones que
se dividen de la siguiente manera: 49 de
rendimiento estadistico, 7 de tasas, 37 de
plazos y 38 operacionales. Estos indicadores
de gestion automatizados se encuentran
disponibles en las materias laboral, civil, agraria,
cobro judicial, transito, pensiones alimentarias,
familia, violencia doméstica y penal.

Actualmente, se trabaja en el desarrollo y
adaptacion del Modelo de Andlisis Integral de
la Gestién de oficinas y despachos judiciales
(MAIG) con los resultados de los indicadores
de gestion automatizados, lo cual permitiria
contar con las principales herramientas para el
seguimiento y evaluacion de las oficinas que se
encuentran totalmente sistematizadas.

Q ilili
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Avance del Modelo de Mejora Continua

En la sesion n? 35-2023, celebrada el 8 de agosto de 2023, la Corte Plena aprobd el aval para extender el
Modelo de Mejora Continua. Ademas, se asignd a cuatro personas profesionales adicionales en siete circuitos
judiciales, para una cobertura total de 15 circuitos judiciales.

Se establecen informes y gestiones para brindar sostenibilidad a los “Rediserios de Procesos en los Circuitos
Judiciales”, a través de la operacionalizacion de las tareas afines al Modelo de Mejora Continua, para lograr la
efectiva optimizacion de la gestién judicial.

& & a
3 En funcién:

Primer Circuito Judicial de la Zona Sur
Primer Circuito Judicial de Alajuela
Segundo Circuito Judicial de Alajuela (San Carlos)
Circuito Judicial de Cartago
& Circuito Judicial de Heredia
Primer Circuito Judicial de Guanacaste (Liberia)

Circuito Judicial de Puntarenas
Primer Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Limon)

@ Préoximamente:
Circuito Judicial de Greciay San Ramén
Segundo Circuito Judicial de la Zona Atlantica (Guapiles)
Segundo Circuito Judicial de la Zona Sur (Golfito y Corredores)
Segundo Circuito Judicial de Guanacaste (Nicoyay Santa Cruz

FORTALECIENDO LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA



Uso de servicios digitales durante el 2023

A
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202 786 |

IMPEDIMENTOS 515 926 2 624 852 249 558 5 595 307 5188 570

ALIDA
e HOJAS DE ESCRITOS DEMANDAS CONSULTAS DE NOTIFICACIONES
DELINCUENCIA JURISPRUDENCIA

5 401963 NEXUS.PJ

IMPEDIMENTOS DE SALIDA
CONSULTADOS POR
LA DGME

\ | sokokokok
147 391 /- _®]

CONSULTAS AL
¢¢317 224 352 369,02 109 102 ChATES 1209 407 122 646

$31 673 647,23 ORDENES DE EXPEDIENTES CERTIFICACIONES CLAVES DE
€113 967,21 APREMIO ELECTRONICOS® DE PENSION GESTION EN LINEA
ALIMENTARIA

PAGO DE
DEPOSITOS
JUDICIALES

Datos del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023
*Acumulado histéricamente
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Organismo de Investigacion Judicial

El 2023 se identifica como el aflo mas violento en la historia criminal de nuestro pais, poniendo a prueba a un
organismo que, en sus 50 afnos de trayectoria, ha superado los retos con compromiso y enfoque de trabajo. A
través de la coordinacién de las secciones, oficinas y sedes regionales, se ha realizado un mayor nimero de
operativos y allanamientos contra el crimen organizado. Ademas, las areas cientificas y técnicas han dado
respuesta a un numero sin precedentes de casos, evacuando en tiempos céleres las pericias y las tareas
asignadas.

OlJ al serviciode
las comunidades,
organizaciones
civilesy
poblaciones
vulnerables

Durante el 2023, se ha fortalecido el trabajo
en procura de mejorar la atencion de las
poblaciones  vulnerables, organizaciones
civiles y comunidades.

Con este objetivo, las Unidades de la Oficina
de Planes y Operaciones visitaron mas de
24 territorios de los 8 Pueblos Indigenas
establecidos en nuestro pais.

En las reuniones, se dio un intercambio con
las personas de cada localidad y se atendieron
inquietudes sobre denuncias de robos,
lesiones, agresiones, entre otros.

Mds de 24 territorios indigenas se visitaron.

Ademas, las comunidades de Cahuita, Bratsi,
Telire y Sixaola fueron parte de los lugares
visitados en las giras realizadas por la Oficina
Regional del OlJ de Bribriy Buenos Aires.

- A "
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La Seccién de Robos participé en charlas y trabajos operativos

[ ]
Brl nda ndo enlascomunidadesamericanasde Osay Uvita,encolaboracién
M 4 con las sedes policiales regionales del OlJ.
capacitacion
para prevenir Estas comunidades representan un importante sector de

la economia del pais vy, frecuentemente, son afectadas por

el Cri men en IaS grupos de delincuentes y robos en sus casas. El OlJ sigue de

cerca este fendmeno para coadyuvar con los esfuerzos del

Co m u n id ad es pais y procurar controlar la situacion.

Reunién 19 de mayo de 2023

A TU SERVICIO

olJ A
El programa de difusion de 5
la prevenciéon de los robos vy
asaltos a vivienda fue llevado
al programa de radio “OlJ a
tu servicio” realizado el 24 a?‘%'tos a
vivienda:
de junio de 2023, donde se [FletsElileTe 1
interactué con personas de
diferentes partes del pais.

Este sabado
24 de junio I

=

“Robos y

Entrevistados:

Promocion del programa de radio del OlJ.
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TECNOLOGIA E INNOVACION

Capacitacion como
herramienta para mejorar él\j%?ECRe Ceg ;I desarrollo de la plataforma

la prestacion del servicio

ElSistema Unico Policial Especializado en laResolucién de la Criminalidad
Comdun, Organizada y la Prevencion (SUPERCOP) es un sistema de
informacion que integra los procesos policiales y cientificos que se

realizan en el Organismo de Investigacion Judicial.
Ademas, el personal de la Seccién
de Carceles del Segundo Circuito Los médulos de Denuncias, Investigacion y Carceles tienen mas del
de San José participd en una

capacitacién sobre el traslado en

50% de avance en el cronograma, con pruebas y aceptacién de las

personas usuarias asignadas. Ademas, las auditorias realizadas fueron

caravanas y custodia de personas satisfactorias, por lo que el proyecto cumple con las directrices,

privadas de libertad con alto disposiciones y metodologia prevista.
perfil de peligrosidad, la cual fue

realizada en Colorado, Estado
Unidos.

Q. q Eficacia tareas Porcentaje asociado
EfeCtIVI dad cerradas en tiempo de factor de rendimiento

Eficacia Eficiencia

98,82 (+16,3%) 101,88 (+19,9%)

100,68+18.4%) M 97 59 (,148%) 80 (0%)

Equipo del SERT en capacitacion.

TAREAS CERRADAS HORAS REGISTRADAS Productividad real Productividad real

La capacitacién sigue siendo un tema trascendental para el OlJ. El (tareas por hora) en jornada

programa de‘?poyo e mtegr:i\aon:\ :';1I team bU{Idlng, en conjunto clon. la 0 (+0,7%) 0’03 (+0,7%)

SAPSO (Secciéon de Apoyo Psicoldgico Operacional), fomenta la practica

operativa como parte del curso basico y promueve una mejor salud B . Productividad standard [l Productividad standard

mental de las personas funcionarias. e 5941 6039 41 mil , (tareas por hora) Sl
Personal de la Seccion Delitos contra la Integridad Fisica 0 mil 42 mil 0 0’03

y Trdnsito en ejercicios prdcticos de técnicas de despeje
En el 2023, se realizaron actividades dirigidas a 16 dependencias donde

participaron 584 personas funcionarias. También se recibieron cursos de

primeros auxilios, RCP, entre otros. L L i L .
También, se finalizé con el desarrollo del médulo Disefo Estratégico para

el Combate Institucional sobre Organizaciones Criminalesy la Resiliencia

Con el apoyo del SERT (Servicio Especial de Respuesta Tactica), se o
delictiva (DECISOR).

llevaron a cabo practicas de técnicas de allanamiento, técnicas de
dominaciéony despeje de estructura, con el personal de 9 dependenciasy
la participacion de 290 personas.

00 Confines v Pefe Jedesnl o oo geite——
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Ministerio Publico

Resultados de planes de atencion del
rezago

En el modelo acusatorio costarricense, Al 31 de diciembre de 2023, la cantidad de expedientes en esta
no existe un plazo para determinar condicién era de trece mil cincuentay ocho (13 058), cantidad que
gue una investigacion se encuentra en  representabael 17.23%delcirculantetotal. Dentrode estedato, hay
rezago. Sin embargo, para efectos de 2 505 causas con personas ausentes y/o rebeldes, y se contabilizan
gestioén, el Ministerio Publico de Costa 35 expedientes con una resolucién provisional de sobreseimientoy
Rica considera que los casos en rezago  prejudicialidad. Es decir, el rezago activo (en tramite) es de 10 518
son aquellos que tienen dos o mas afos  causas.

de tramite sin haber finalizado la etapa

de investigacion.

Ministerio Publico
Cantidad de circulante en rezago y proporcion respecto al circulante final en fiscalias de
adultos de tramite ordinario
Al 31 de diciembre de 2022 y al 31 de diciembre de 2023

Al 31 de diciembre Al 31 de diciembre

Variable/periodo 2022 2023 @
CIRCULANTE FINAL @
Total de circulante final ala fecha 70796 75797
REZAGO @
Rezago activo (en tramite) 11970 10518
Rezago pasivo (ausenciay rebeldia) 2845 2 505
Rezago con resol provisional
(Sobreseimiento, provisional y 44 35
prejudicialidad)
Total sumarias en rezago 14859 13058

PROPORCION (Rezago/CF)

Porcentaje de casos en rezago del

. 20,99% 17,23%
circulante final

Fuente: Elaboracion por UMGEF. Oficio 01-UMGEF-2024 asi como del Reporte de SIGMA Consolidado Nacional de Rezago

Notas:

(Circulante final a lafecha: incluye casos en condicién de tramite (activos), asi como en condicién de ausencia y rebeldias (pasivos) y circulante con resolucién provisional (sobreseimiento
provisional y prejudicialidad).

2 Rezago, se incluyen casos con fecha de inicio de dos afios 0 mds que permanezcan en circulantes de fiscalias de trdmite ordinario de materia de adultos.

© No incluye fiscalias de flagrancias, ni de material penal juvenil.
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Al confrontar los datos del periodo comprendido entre enero y diciembre de 2022 respecto al mismo periodo
enel 2023, se observa que la cantidad de circulante en rezago activo disminuyé en mil cuatrocientos cincuenta
y dos (1 452) expedientes. Esta disminucidn se expresa en casi todos los rubros mencionados del rezago (en
tramite y pasivo). Asimismo, el porcentaje que representan los casos en esta condicién también disminuyd, al
pasar de un 20,99% enel 2022 aun 17,23% en el 2023.

Casos terminados

Al 31 de diciembre de 2023, se resolvieron doscientos treinta y cuatro mil doscientos setenta y nueve (234
279) expedientes Y. Como principales motivos de término, se tienen los requerimientos acusatorios que
se formularon en treinta y dos mil ciento once (32 111) expedientes y representaron el 13,7% de los casos
terminados en el periodo. Con desestimacion, se resolvieron noventa mil novecientos cincuenta (90 950)
casos, cifra que representd un 38,82% del total terminado. Con archivo fiscal, se resolvieron cincuenta y
dos mil doscientos dieciocho (52 218) casos que correspondian al 22,28% de los expedientes concluidos.
Con sobreseimiento definitivo, fueron terminados catorce mil seiscientos sesenta (14 660) expedientes que
porcentualmente representaban un 6,25%. Otros motivos de término representaron el 18,92% de los asuntos
terminados 2.

Causas terminadas seglin motivos de término principales

Enero a diciembre de 2022 y enero a diciembre de 2023

H (2) 44 340
Otros motivos 32518
. . 52218
Archivos Fiscales 53048
. . 90 950
Desestimaciones 95 431
Sobreseimiento 14 660
Definitivo 15698
; 32111
Acusaciones 30728

0 20000 40000 60000 80000 100000 120000

2023 2022

Fuente: Elaboracion por UMGEF y reporte generado de SIGMA segtin reporte a DTIC. Contenido en el Oficio 01-UMGEF-2024

Notas:
1.Dato correspondiente a penal de adultos, tramite ordinario, flagrancia y turno extraordinario, PISAV y penal juvenil.

2. Dentro del grupo de “otros motivos”, se incluyen: Incompetencias o remisiones a otros despachos del MP, remisién a justicia restaurativa, remision al Centro de Conciliacion, remitido
ajusticia alternativa, solicitudes de medida alterna (susp. proc. prueba, reparacién integral de dario, conciliacion), traslado a fiscalias penales juveniles, entre otros. Para el afio 2023,

se incluye dentro de este rubro de “otros motivos” el supuesto de 4 328 sumarias de la materia de género que, a partir de septiembre de 2023, fueron trasladados estadisticamente a
las nuevas unidades de género territoriales, mediante el motivo de término “traslado por apertura del contexto de género”.

Comparando los resultados del periodo 2022 y 2023, se determina que el porcentaje de acusaciones
formuladas aumentdé en el periodo 2023. Por su parte, los porcentajes correspondientes a sobreseimientos,
desestimaciones y archivos fiscales disminuyeron. En el siguiente cuadro, puede apreciarse la diferencia en
ambos periodos.
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Expedientes terminados segiin motivos de término principales®
Comparacion interanual
Periodos enero a diciembre de 2022 y enero a diciembre de 2023

Proporcion Proporcion Diferencia
Variable  Af0 2022 P Afio 2023 P absoluta
2022 2023 .
interanual
Acusaciones 30728 13,51% 32111 13,7% +1383
Sobreseimient
ODFEseIMIeNto 45 498 6.9% 14 660 6.25% -1038
definitivo
Desestimaciones 95431 41,96% 90 950 38,82% -4481
Archivos fiscales 53048 23,32% 52218 22.28% -830
Otros motivos®@ 32518 14,29% 44 340 18,92% +11822
Total 227 423 100% 234279 100% +6856

Fuente: Elaboracion por UMGEF y reporte generado de SIGMA segtin reporte a DTIC. Contenido en el oficio 01-UMGEF-2024

Notas:

(1) Dato correspondiente a penal de adultos, tramite ordinario, flagrancia y turno extraordinario, PISAV y penal juvenil.

(2) Dentro del grupo de “otros motivos”, se incluyen: Incompetencias o remisiones a otros despachos del MP, remision a justicia restaurativa, remisién al Centro de Conciliacién, remitido
ajusticia alternativa, solicitudes de medida alterna (susp. proc. prueba, reparacién integral de dario, conciliacion), traslado a fiscalias penales juveniles, entre otros. Para el afio 2023,
se incluye dentro del rubro de “otros motivos” el supuesto de 4328 sumarias de la materia de género que, a partir de septiembre de 2023, fueron trasladados estadisticamente a las
nuevas unidades de género territoriales, mediante el motivo de término “traslado por apertura del contexto de género”.

Segun la politica disefiada para la persecucion
de bienes sin causa licita aparente (accién

Bienes y dinero fenes sin caus lca aparer
producto de Leptimacion d Coptaks v Persasice
Capltales emergentes Patrimonial acude a la via contencioso-

administrativa por medio de la figura de

deCIaradOS a favor del capitales emergentes. Esta oficina, al 30 de

septiembre de 2023, presenté cuarenta (40)

Estado demandas contenciosas. Asimismo, logré en
diecisiete (17) procesos que las sentencias
fueran declaradas con lugar.

Del trabajo que havenidorealizando laFiscalia
Adjunta de Legitimacién de Capitales, se ha
logrado recuperar en favor del Estado la cifra
de siete millones novecientos ochentay nueve
mil ochocientos cuarenta y dos dolares ($7
989 842) y un total de ciento ocho millones
seiscientos cincuenta y siete mil sesenta y
ocho colones (¢108 657 068).
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Fiscalia Adjunta de Legitimaciéon de Capitales y Persecucién Patrimonial
Sentencias y procesos figura de capitales emergentes

Periodo 2023
Indicador Monto
Monto declarado a favor del Estado en délares $7 989842
Monto declarado a favor del Estado en colones ¢108 657 068
Monto que se espera declarar a favor del Estado en délares $846 086
Monto que se espera declarar a favor del Estado en colones ¢330 660442,27
407,150 cérdobas
310 000 pesos colombianos
Bienes que se esperan declarar a favor del estado 1 vehiculo

1 bien inmueble

Fuente: Fiscalia Adjunta de Legitimacion de Capitales y Persecucion Patrimonial

Sentencias condenatorias

En etapadejuicio, para el periodo comprendido entre enero a diciembre de 2023, las sentencias condenatorias
y los procesos abreviados representan el 57,36% respecto a la totalidad de casos acusados y llevados a juicio.
Las sentencias donde se dicta de manera concurrente condenatoria/absolutoria de las personas imputadas
representan un 2,84%, mientras que las sentencias absolutorias corresponden al 39,80% restante. Estos datos
incluyen los procesos penales de adultos, penal juvenil y procedimiento expedito de flagrancia.

Ministerio Publico
Resultados de la Etapa de Juicio @
Enero a diciembre de 2023

Enero adiciembre de 2023

Absolutorias Cond/ Abs Condenas + Abreviados
5911 422 8518
39,80% 2,84% 57,36%

Fuente: Elaboracion por UMGEF con datos tomados de SIGMA y suministrados segtin reporte a DTIC

Nota: ¥ Dato corresponde a penal de adultos, flagrancia y penal juvenil.
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Defensa Publica

La Defensa Publica brinda servicios de
calidad con sensibilidad humana

Atencion en materia de pensiones alimentarias

En esta materia, durante el 2023, ingresaron 29 906 casos de pensiones
alimentariasy 994 de familia.

Durante el periodo objeto de andlisis, se terminaron 29 846 asuntos en
pensiones alimentarias y en familia 994 casos, manteniéndose activos un
total de 11 052 casos en pensionesy 1 141 asuntos en familia.

Atencion en materia laboral

En los ultimos cuatro anos, la Defensa Puablica mantiene un promedio de
4000 casos ingresados por trimestre en materia laboral. Sin embargo, se
resalta que se concluyen aproximadamente 3200 casos por trimestre.

En conclusién, en materia laboral, desde su inicio en el 2017 y al 31 de
diciembre de 2023, se tienen 107 603 procesos ingresados y 74 507
procesos terminados.

Atencion en materia de penalizacion de la violencia
contra la mujer

Durante el 2023, en materia de penalizacién en delitos de violencia
contra las mujeres, se reporta un ingreso total de 4 664 asuntos nuevos y
4 421 causas terminadas, manteniéndose el circulante de 7 696 asuntos.
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Atencion en materia penal juvenil

Como parte del Plan Estratégico Institucional, la Defensa Publica Penal
Juvenil promueve dentrodel procesoordinariolaaplicaciénde soluciones
alternas, junto al impulso que se realiza en cada jurisdiccion con las redes
de apoyo.

Semantiene,ademas, el proyecto Charlasde Prevenciona Centros Educativos
y Promocién de Justicia Juvenil Restaurativa, cuyo objetivo es abordar de
manera temprana en algunas escuelas, colegios y otras instituciones del
pais aspectos relevantes sobre la Ley de Justicia Penal Juvenil, Justicia
Juvenil Restaurativa, el rol de la Defensa Publica y la promocién de una
cultura de paz. Durante el 2023, se impartieron 260 charlas.

También, se contintia con el proyecto “Monitoreo General a Centros del Nivel
Penal Juvenil del Ministerio de Justicia”, realizando cuatro visitas generales
para el resguardo de los derechos de las personas jévenes sentenciadas.

La Unidad de Defensa Publica Penal Juvenil ha mantenido una activa
participaciénendiferentes comisionesy equiposdetrabajoanivelinterno
del Poder Judicial. También, ha brindado colaboracion interinstitucional
y aorganizaciones no gubernamentales que abordan el tema de atencién
a las personas menores de edad en conflicto con la ley penal.

Atencion en materia agraria

La Unidad de Defensa Agraria contintia brindando el servicio de asesoria
legal y especializada en materia agraria a las personas en condicién de
vulnerabilidad, ofreciendo atencién in situ a las personas que, por su
condicién de vulnerabilidad, asi lo requieran. En ese mismo orden de
ideas, se dio atencion prioritaria agraria a la poblacién indigena.

Ademads, al 31 de diciembre de 2023, se han presentado 1 849 casos
nuevos y se logré que 461 procesos judiciales llegaran a un acuerdo
conciliatorio. Por tanto, se estima que, de la totalidad de asuntos que
ingresan de manera anual, aproximadamente un 25% finaliza en un
acuerdo conciliatorio.



Atencion en materia contenciosa administrativa

En esta materia, la Defensa Publica tiene a su cargo la representacion
activa de 127 procesos, donde, en su mayoria, intervienen personas
indigenas, tanto fisicas como juridicas. También se tramitan causas
establecidas contra personas servidoras judiciales.

Durante el 2023, se realizaron visitas a todos los territorios indigenas
representados por la Defensa Publica en materia contencioso-
administrativa. Asimismo, se visitaron diferentes pueblos indigenas
donde no se les llevan causas, para brindar informacién y acercar los
servicios a la ciudadania.

Atencion en materia de ejecucion de la pena

Actualmente, nuestro pais alberga a 15 680 personas privadas de
libertad en el nivel cerrado; 2072 personas en el nivel semiinstitucional;
13 692 personas en el Programa de Atencién en Comunidad, y la Unidad
Especializada de Monitoreo Electrénico cuenta con una poblacién
de 1 940 personas sujetas al uso del dispositivo. Por consiguiente, es
fundamental la presencia activa y directa de las personas defensoras de
la materia en los distintos centros penitenciarios del pais.

Secontintatrabajandoenelfortalecimientodelproyectoparalaaplicacién
del Modelo de Justicia Restaurativa para las penas alternas, incidentes
de enfermedad, monitoreos electrénicos y libertades condicionales, en
aquellos delitos que asi lo permita la Ley de Justicia Restaurativa cuando
surja un incumplimiento de las condiciones impuestas.

A Coniffimay o Oeder: Judeocn, ol fode de o geidfe——

Proyeccion
Internacional

En el 2023, el director de la Defensa
Publica, Juan Carlos Pérez Muirillo,
ocupd la coordinaciéon general de
la Asociacién Interamericana de
Defensorias Publicas (AIDEF),
visibilizando por ese medio el trabajo
realizado por la Defensa Publica.

En ese marco, se desarrollé el
Encuentro Internacional de
Defensorias Publicas que reunid a
directores y directoras de mas de 12
paises de la region. El evento de alto
nivelserealizéel 22y 23denoviembre
de 2023, y se desarrollaron paneles
con persona expertas internacionales
en materia de defensa publica,
acceso a la justicia, género, justicia
restaurativa, personas privadas de
libertad y poblacién migrante. Se
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ENCUENTRO INTERNACIOMAL
DEFENSORIAS PUBLICAS DE AMERICA LATIMA

Encuentro Internacional de Defensorias Ptblicas realizado del 22 y 23 de noviembre de 2023.

contd conlainscripcionde masde 150 personas de manerapresencial
y con un aproximado de 300 personas de manera virtual.

Esta actividad tuvo un gran impacto y posiciond a nivel internacional
a la Defensa Publica, permitiendo estrechar relaciones con
organizaciones y programas internacionales, tales como el
COPOLAD, la Fundacién Konrad Adenauer y el National Center
For State Courts que permitird la generacién de nuevos proyectos a
futuro.

Transparencia en los nombramientos del
personal de la Defensa Publica

La Direccién de la Defensa Publica ha trabajado en brindar seguridad juridica y reglas claras al personal de
ese 6rgano, en lo referente a nombramientos en propiedad y en la generaciéon de nuevas convocatorias para

reclutar personal para sustituciones interinas.

Aunado a ello, después de afos de trabajo, se logré presentar ante la Corte Plena el Reglamento de carrera de la
persona defensora publica y los criterios de nombramiento de personal, el cual rige desde el 22 de agosto de 2023,y
se divulgé mediante la circular de la Secretaria General de la Corte n°199-2023.

Actualmente, se trabaja en los ajustes necesarios para contar con la informacion establecida en los transitorios
del Reglamento, lo que permitira garantizar el uso de pardmetros objetivos en los nombramientos que se deben

realizar.



Poder Judicial
en el Ambito
Internacional
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Cumbre Judicial Iberoamericana (CJI)

El Poder Judicial recibe premios
internacionales en la Edicion XXl dela
Cumbre Judicial Iberoamericana

El Poder  Judicial recibio
reconocimientos en la XXl
Edicion de la Cumbre Judicial
Iberoamericana realizada en
la ciudad de Lima, Perd, lo cual
muestra el esfuerzo realizado
institucionalmente en la
Administracion de la Justicia.

https://www.cumbrejudicial.org/ediciones/edicion-
xxi/45/asamblea-plenaria

El presidente de la Corte Suprema
de Justicia, Orlando Aguirre
Goémez, recibié el Premio Mérito
Judicial Iberoamericano.

También se otorgd el Premio
a la lgualdad: Reconocimiento
Iberoamericano de Sentencias
con Perspectiva de Género,
con mencién honorifica por la
Sentencia n° 00749-2021 de la
Sala de Casacién Penal del 14 de
julio de 2021.

El Premio de Innovacién vy
Justicia se otorgd en el marco

del Il Concurso de Justicia y
Tecnologia de la IX Feriade Justicia
y Tecnologia de la Cumbre, a la
Direccién de Tecnologia de la
Informacion y Comunicaciones con
el proyecto Modelo de tipificacion de
escritos para la materia cobratoria
en el Poder Judicial de Costa Rica,
liderado por la directora de
DTI, Kattia Morales Navarro, y
el coordinador de la Unidad de
Inteligencia de la Informacion,
Carlos Morales Castro.

Delegacion del Poder Judicial en Cumbre: Magistrado
Luis Porfirio Sdnchez Rodriguez, magistrada Roxana
Chacén Artavia, magistradoaDamaris Vargas Vdsquez,
Vicepreidenta de la Corte; magistrado Orlando Aguirre
Gomez, Presidente de la Corte y magistrado Luis Guillermo
Rivas Lodiciga

Adicionalmente, se eligié a siete
representaciones de magistradas
y magistrados en comisiones y
estructuras permanentes de la
Cumbre Judicial, los cuales son:
Luis Guillermo Rivas Loaiciga,
Comision de Coordinacién vy
Seguimiento; Damaris Vargas

Vasquez, Comisionlberoamericana
de Justicia Ambiental; Luis Porfirio
Sanchez Rodriguez, comisionado
en la Comisién Iberoamericana
de Etica Judicial (CIEJ); Roxana
Chacon  Artavia, comisionada
ante la Comisiéon de Género
y Acceso a la Justicia (CGAJ);
Gerardo Rubén Alfaro Vargas,
Comisién Permanente de Métodos
Alternativos de Resolucién
de Conflictos y Tribunales de
Tratamiento de Drogas y Alcohol
(MARC-TTD); Julia Varela Araya,
Comision de Calidad para la
Justicia (CICAJ), y Sandra Eugenia
Zuniga Morales, postulacion para
el Instituto Iberoamericano de
Altos Estudios Judiciales (IIAEJ).

Durante esta edicion de cumbre,
las magistraturas del Poder Judicial
participaron activamente en los
grupos de trabajo y la elaboracién
de productos.

Magistrados y Magistradas del Poder Judicial también
participaron de forma virtual en la sesién.

b Coniffousmess wa Poden Judecsd)al fadee e fo geide——

Presidentedela

Corterecibe la Gran
CruzdelaOrden

Iberoamericanadela

Justicia

Por sus aportes juridicos en favor de los paises
iberoamericanos, asi como su trayectoria personal y
profesional, el presidente de la Corte Suprema de Justicia,
Orlando Aguirre Gomez, fue condecorado con la Gran Cruz

de la Orden Iberoamericana de la Justicia.

Presidente de la Corte, Orlando Aguirre Gomez, condecorado con la Gran Cruz de la Orden

Iberoamericana de la Justicia.

Se reconocio el prestigio internacional alcanzado por el
magistrado presidente Orlando Aguirre Gémez en su
trayectoria personal y profesional, en el ejercicio de la
Presidencia de la Corte Suprema de Justicia de Costa Rica

y su vocacion por la docenciay el derecho.

La Orden Iberoamericana de la Justicia se constituyd en
el 2012 para celebrar el Bicentenario de la Constitucién
del Alto Tribunal creado por las Cortes de Cadiz de 1812,
a solicitud de diversos presidentes de las Cortes Supremas

Iberoamericanas.
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VIl informe de avances en la implementacion de la Agenda 2030 y los ODS
en el Poder Judicial.

Consejo
Judicial para
Centroaméricay

el Caribe (CJCC)

Se destaca la participacion del Poder Judicial
en reuniones de presidentas y presidentes
del Consejo Judicial para Centroamérica y el
Caribe, celebradas para la toma de decisiones
encuanto alostemasy laproyecciénregional.

También, se hizo la rendicion de cuentasde las
acciones realizadas en la co-coordinacién de
los Grupos Especializados de Trabajo (GET)
de Justicia Abierta y Justicia Restaurativa,
asi como de los dos érganos auxiliares del
Consejo que, en este momento, preside la
institucion.

Adicionalmente, la institucién integra el
GET para el desarrollo del Plan de Trabajo
del Poder Judicial de Republica Dominicana,
cuyos ejes tematicos son: justicia oportuna,
justicia inclusiva y transparencia.

PODER JUDICIAL EN EL AMBITO INTERNACIONAL



86 87

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) Cooperacicn internacional del Poder Judicial

por tema y socio cooperante, hasta el ano 2023
La institucién, comprometida con el desarrollo sostenible, rindio el Vil informe de avances en la implementacion

de la Agenda 2030 y los ODS en el Poder Judicial, incluyendo la Ruta Judicial de los ODS 2023 desarrollada a

nivel nacional. /
6 UNODC
. . : . . 5 UNFPA
También participd en el relanzamiento del Pacto Nacional por el avance de los ODS, la presentacion de 1 5 UE-UNODC.CRIMJUST
la Estrategia de Metas Nacionales de los ODS y en el Foro Nacional por los ODS. Asimismo, en el ambito 4 1 B UE-PACCTO
internacional, integré el GET de ODS del CJCC vy participé en foros internacionales, dando a conocer la s 2 7 B UE-COPOLAD
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Distribucién de bienes donados al Poder Judicial, segun tipo
de bien y ubicacién geografica, ano 2023
Adidonalmente’ se geStionaron M San José M Puntarenas M Limén Heredia I Guanacaste [1 Alajuela
33 iniciativas de cooperacion 100%
internacional con 18 socios 90%
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Cantidad de personas del Poder Judicial que participan Cantidad de alianzas internacionales del Poder Judicial, por
en actividades internacionales por tipo de actividad y por tema, tipo e instancia judicial responsable, afio 2023
instancia judicial, afio 2023

2 2
En cuanto a donaciones . B Bioderecho
internacionales recibidas, la 17 B Formacién humana
institucion registra un monto total 1 = 1 [ Justicia Restaurativa
de US$1 337 165,50 en bienes, 14 - Personas menores de edad
distribuidos en todo el pais. 12 12 ) 1 1 1 1 1 11 1 1 1 M Planificacién estrategica
10 M Investigacion criminal
9 M Cooperacion técnica
En participaciones internacionales, 8 internacional
se registran 84 acciones, de las 6 05 W Justicia Alternativa
cuales 41 son capacitaciones; 4 : 4
23 participaciones y 20
representaciones institucionales, 20 i ﬁ ! i ! ﬁ 2 ° 8 38 88 85 2= Z 5 g < g 5
desglosadas por instancias Capacitacion Participacion Representacion E g § ;g ;?’ § é E 3 ° '§ ‘% g
judiciales, segin se muestra en el 2 % g g g g § g o'
siguiente gra’ﬁco: B Administrativo M Judicatura MP mEOlJ mDP (en blanco) g g § Eg 2; é
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Fuente: OCRI Convenio especifico Convenio Marco entendimiento
Fuente: OCRI
Distribucién de las alianzas internacionales del Poder Judicial segun la
orientacion de la solicitud y el pais contraparte, afio 2023
10 H Republica Dominicana
M Peru
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, B Panama
N 6 B Estados Unidos
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Fuente: OCRI
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AI I a nzas I nte rnaCIO na IeS La Oficinade Cooperaciony Relaciones Internacionales (OCRI) del Poder Judicial es el punto focal en la materia

En el 2023, se gestionaron 12 alianzas internacionales para estrechar lazos de colaboraciéon en temas de ante instancias nacionales e internacionales, y fue creada por la Corte Plena el 26 de mayo de 2008.

interés institucional, de las cuales 2 han sido por demanda de instancias judiciales y 10 por ofertas brindadas a

instancias internacionales que lo han solicitado, segtin se muestra en los siguientes graficos: Comoinstanciajudicial rectora, mantiene untrabajo constante enlaconstruccidondeinstrumentos orientadores

tematicos para robustecer procesos y mecanismos de trabajo en cooperacion y relaciones internacionales que
permitan una gestion innovadoray eficiente en la Administracion de Justicia costarricense.
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Ejecucion presupuestaria

DIERUIUISITHCHTA

Ejecucién por Centro Gestor

Devengado, Comprometido, Presolicitado mas Solicitado y Disponible provisional por Descripcion de programa

® Devengado @Comprometido @ Presolicitado mas Solicitado @ Disponible provisional

Direccian, Adminlstracidn v Otros Organos..

2 I b
&
: Servicio Jurisdiccional _
k-]
c T £LigE
I Minist Pablic
§' InIsteno Fublico -
E Defensa Piblica -
a
Q Servicio de Atencidn y Proteccion de Victi.. .
0 mil M SmilM 10 mil M 15 mil M
Devengado, Comprometido, Presolicitado mas Selicitado y Disponible provisional
Cadigo de
programa Descripcion de programa Presupuesto inicial Presupuesto actual Presolicitado Solicitado Comp
930 Defensa Plblica 997.543.833,13 930.078.731,49 1243901348 21.620.818,20 3
926 Direccion, Administracidn y Otros Organos de Apoyo 18.646.078.359,98  18.147.56045046 6£53.197.05653 2.691.313.33587 39
929 Ministerio Piblico 1.552.375.061,65 1.449.390.06912 15.433.484,14 88.402.620,23 4
928 Organismo de Investigacion Judicial 11.894.751.47429  11.937.597.820,54 158.970.05622 181370141803 4.2
950 Servicio de Atencidn y Proteccion de Victimas y Testigos 565.987.920,74 561.009.107,26 404503748 26.968.680,19 1
927 Servicio Jurisdiccional 4.686.470,649,84 4.328.367.148,28 47.780.729,11 211.567.909,04 1.0
Total 38.343.207.299,63 37.354.003.327,15 891.865.376,96 4.853.574.781,56 10.33

W T R T R R T R

I

e

N

T~ . e -

Ejecucion
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Un presupuesto
responsabley
orientado a resultados

El Poder Judicial formulé un presupuesto responsable para
el 2023, cumpliendo los lineamientos establecidos por el
Ministerio de Hacienda, con conciencia de la situacién fiscal
del pais. Dentro de los principales lineamientos adoptados
por la Corte Plena en el proceso de formulacioén, se sefialan:

Se aplicé la Regla Fiscal.

Esta ajustado al gasto presupuestario maximo.

Acorde con la capacidad ejecutora.

Se cumplen responsabilidades y compromisos actuales.
Incorpora los recursos para la creacion de la nueva
Jurisdiccién contra la Delincuencia Organizada (JEDO).

ARESIE SR o

Modelo de gestion
de presupuestos
plurianuales

Es el sistema utilizado para consignar
presupuestarios requeridos para cada ano de vigencia de los
proyectos institucionales. Esto garantiza que los proyectos

los recursos

cuentan con los recursos necesarios para su ejecucion.

El beneficio de este modelo es mostrar el detalle de los
recursos financieros que invierte la institucion en los
proyectos estratégicos. se pretende
contrastar los datos de las estimaciones y proyecciones

Adicionalmente,

financieras con los costos reales.

La implementacién de este proyecto responde a una
obligacién legal de aplicar los principios de sostenibilidad
fiscal y plurianualidad que establece la Ley N° 9 696,
denominada Reforma articulo 176 de la Constitucién
Politica.
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Ejecucion
presupuestaria

La ejecucion presupuestaria, tomando en cuenta los montos comprometidos y devengados, es de 96.84% para
todos los programas del Poder Judicial (926, 927, 928, 929, 930, 950y 951), lo cual representa la suma total de
¢476 008 757 551,89, como se detalla:

Ejecucion presupuestaria institucional
301 Poder Judicial
al 31 de diciembre de 2023
(en millones de colones)

Porcentaje
de
ejecucion
94,93%

Total

Comprometido .
P Ejecutado

J

. Programa Presupuesto Devengado

926

101274 134067,00 90887967 161,34 50248683770,96 96136650 932,30

927 170231817590,00 167887575510,78 146478571191 169342361222,69 99,48%
928 107 610560 930,00 99487498488,23 2035532435,99 101523030 924,22 94,34%
929 55903149 608,00 55088375030,40 210640266,37 55299015296,67 98,92%
930 42498834 384,00 41317629428,19 24631077185 41563940 200,04 97,80%
950 11752584 636,00 10074155734,26 12045375545 10194 609489,71 86,74%
951 2282495 990,00 1864466 052,06 84 683 434,20 1949 149 486,26 85,40%

Total

General 491553577 205,00 466 597 667 405,26 9411090 146,63 476008757 551,89

96,84%

Fuente: Liquidacion presupuestaria del sistema SIGA-PJ al 31 de diciembre de 2023.

Como parte de la estrategia para logar el nivel de ejecucion, la Direccion Ejecutiva y las demas direcciones
institucionales realizaron analisis y proyecciones de gastos periddicos, gestionando modificaciones externas y
presupuestos extraordinarios ante el Ministerio de Hacienda para atender necesidades y compromisos, por lo
que se tramitaron cinco presupuestos extraordinarios para proyectos y necesidades institucionales, aprobados
por la Asamblea Legislativa, asi como ocho modificaciones por decreto ejecutivo a cargo del Ministerio de
Hacienda, todo con el objetivo de hacer un uso mas eficiente de los recursos presupuestarios.

EJECUCION PRESUPUESTARIA
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Ano Judicial en cifras 2023

Comportamiento de los expedientes en proceso durante los ultimos 3 anos

Reduccion de expedientes: 7,79%

39,15% | BCPLELY]
531273
530 132

60,85% 824018

762725 718 267

Diciembre Diciembre Diciembre
2021 2022 2023
B En tramite B En espera de cumplimiento

Circulante en tramite: Corresponde a los expedientes que se encuentran pendientes de resolver por el Poder Judicial.

Circulante en espera de cumplimiento: Son los expedientes que ya se tramitaron por la institucion y por el motivo de resolucién implica un seguimiento para validar el cumplimiento
de lo acordado y hasta tanto no se puede cerrar estadisticamente. Algunos ejemplos son: Conciliaciones, resoluciones provisionales, seguimiento de medidas de Violencia Doméstica,

entre otros.

El Poder Judicial en el 2023 mantuvo la tendencia en la disminucién del circulante de los ultimos dos anos,
logrando una reduccion de 7,99% en comparacion con el 2021 (105 567 asuntos en total). Asimismo, y ain
mas relevante, ha cambiado la forma en la que la institucion resuelve estos expedientes, pues se ha aumentado
la cantidad de procesos a los que se le da un seguimiento posterior a lo resuelto, creciendo 3,31 puntos

porcentuales del 2021 al 2023.

Estos resultados, en términos sencillos, reflejan el esfuerzo del Poder Judicial en procurar una justicia prontay

cumplida.
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42,46%

57,53%

Demanda del servicio

A t I
d:rr:ae:dg SZI gervicio: 1,75%

La demanda del servicio (litigiosidad), se puede medir
por el comportamiento de la entrada de asuntos a la
institucion, se presenta la siguiente informacién de
los ultimos 3 anos.

Tanto con la materia cobratoria como sin ella, la
demanda del servicio viene en un crecimiento
constante a partir del afnio 2021 y eso significa que la
ciudadania aun confia en lainstituciéon y demanda por
los servicios.

Productividad

Aumento en la
productividad del
Poder Judicial:

6,16%

La productividad del Poder Judicial viene en un
crecimiento constante a partir del afio 2021, eso
significa que las acciones realizadas con mistica,
empeno y compromiso del personal judicial
para reducir el rezago judicial ya se traducen
en resultados visibles para la ciudadania. La
materia de Cobro por si sola presenté una
disminucion 1 254 asuntos terminados menos
que durante el 2021.
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2021 2022 2023

I Entradatotal [l Sinel efectode cobro

Variacion en la
productividad de
Cobro Judicial:

-1,27%

604 108

470 613
487 169
506 967

2021 2022 2023

I Terminados [ Sin el efecto de cobro
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Relacion de casos entrados y casos terminados sin la materia cobratoria
2021-2023

Se mantiene desde el 2021 una
mayor cantidad de procesos

o o
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B Entrados jurisdiccionales
terminados que entrados, lo B Terminados jurisdiccionales
que representa que las acciones
institucionales  propician una

reduccién del rezago judicial.

2021 2022 2023

Relacion de casos entrados y casos terminados 2021-2023
Jurisdiccion de cobro

Se observa una reducciéon en
la brecha entre la entrada y los
terminados de 2021 a 2023.
Para el 2021 la acumulacién en

B Entrados jurisdiccionales

Bl Terminados jurisdiccionales
los expedientes entrados era
de 36,69%, para el 2023 es de
26,44% (Reduccion de 10,25
puntos porcentuales). Alin no es
un escenario ideal, pero refleja el

avance sostenido en los ultimos
anos de reduccion de la congestion 2021 2022 2023
en lamateria cobratoria.
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Composicion de los expedientes activos por materia al finalizar el 2023

AGRARIA

Ejecucion
370(4,82%)

Circulante en tramite
jurisdiccional
7 306 (95,18%)

Entrados Terminados
3823 4021

COBRO

Ejecucion —
265925
(35,5%)

Circulante en tramite
jurisdiccional
483 151 (64,5%)

Entrados Terminados
132 070 97141

Ejecucion —
18 872
(42,69%)

Entrados
15510

CIVIL

Circulante en tramite
jurisdiccional
25 330(57,31%)

Terminados
13488

CONSTITUCIONAL

Suspendidos—
310
(12,21%)

Entrados
31579

Circulante en tramite

jurisdiccional
2229 (87,79%)

Terminados
31117

EJECUCION PRESUPUESTARIA
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CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO

Ejecucion —
6072
(28,06%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
15 556 (71,94%)
Entrados Terminados
12454 16 398
FAMILIA
Ejecucién
408 (1,98%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

20 228 (98,02%)
Entrados Terminados
34 673 34 375

CONTRAVENCIONES

Circulante en tramite
jurisdiccional

15 370 (100%)
Entrados Terminados
37 684 41 857

NOTARIADO

Ejecucion —
938

(15,26%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
5210 (84,74%)
Entrados Terminados
1202 885

D0 G e oo Gl e e geste—

PENAL

Resolucion——
provisional
19 700
(29,69%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

43 945 (69,05%)
Entrados Terminados
151 560 167 349
PENSIONES ALIMENTARIAS

Ejecucion —

180777
(93,81%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
11 922 (6,19%)
Entrados Terminados
34 384 26 201

99

PENAL JUVENIL

Resolucion——
provisional
2506
(51,03%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

2 405 (48,97%)
Entrados Terminados
11 150 11 950

LABORAL

Ejecucion —
9 659

(17,56%)
Circulante en tramite
jurisdiccional
45 359 (82,44%)
Entrados Terminados
29 380 33914

EJECUCION PRESUPUESTARIA
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TRANSITO

Ejecucion —
3(0,01%)

Circulante en tramite
jurisdiccional

23 747 (99,99%)
Entrados Terminados
70 440 67 530
VIOLENCIA DOMESTICA

Seguimiento —

de medidas
24 592
(59,85%)
Circulante en tramite
jurisdiccional

16 499 (40,15%)

Entrados Terminados
48 493 57 882

La informacién de este capitulo se consulté a los sistemas judiciales y fue recopilada
por el Subproceso de Estadistica de la Direccion de Planificacion. Al ser informacion
extraida de previo a la validacion total del anuario 2023y su aprobacion por el Consejo
Superior, pueden estar sujetas a variaciones leves respecto al resultado final.

Ingrese al informe en formato digital:

https://informelabores.poder-judicial.go.cr/
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de investigacion y ciencia al servicio de Costa Rica
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Poder Judicial: fortaleza de nuestra Democracia
Construimos un Poder Judicial al lado de la gente
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